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Sales Customer Service Intern - JOB ID: 123142 

 

Location: Le Mont-sur-Lausanne 

Im März 2021 kündigte Eaton die Übernahme von Green Motion SA an und erweiterte damit seine 
Kompetenzen im Bereich Elektrofahrzeuge. Diese Niederlassung von Eaton mit Sitz in der Schweiz ist 
seit 2009 Pionier in der Entwicklung und Produktion von Ladesystemen für Elektrofahrzeuge. Es stellt 
Ladestationen her, entwickelt Management-Softwarelösungen für Ladenetzwerke, betreibt 
Ladestationen und fungiert als Dienstleister für Elektromobilität. Die Geschäftseinheit Green Motion 
entwickelt bahnbrechende Technologien, darunter Ladestationen für Elektroflugzeuge und Onboard-
Ladegeräte für die Automobilindustrie. 

Die Geschäftseinheit Green Motion betreibt unter der Marke "evpass" ein eigenes Netz von 
Ladestationen. evpass hat sich zum umfangreichsten Netz der Schweiz und zum führenden EV-
Ladezentrum in Europa entwickelt. Die von Eaton produzierten Ladestationen werden vollständig in der 
Schweiz entwickelt. Für weitere Informationen besuchen Sie unsere Website. 
   
Als Praktikant im Bereich Kundenservice arbeiten Sie eng mit unserem Sales-Team zusammen, um es 
dabei zu unterstützen, das bestmögliche Kundenerlebnis zu bieten und langfristige, vertrauensvolle 
Beziehungen aufzubauen. 
 
Hauptaufgaben:  

• Einfache Kundenanfragen analysieren und angemessene Antworten entwickeln 

• Kunden über Produkte beraten, die für ihre Bedürfnisse geeignet sind 

• Erstellen von Kostenvoranschlägen für Kunden  

• Bestellungen entgegennehmen und an die entsprechenden internen Stakeholder senden 

• Unterstützung bei der Bearbeitung von Verträgen für Corporate Accounts 

• Unterstützung der Verkaufs- und Operation- Teams bei der täglichen Arbeit 
 

Ihr Profil: 

• Bachelor in Betriebswirtschaftslehre 

• Ausgezeichnete Kenntnisse in Excel 

• Interesse an industriellen/komplexen Produkten 

• Fließend in Französisch, Englisch und Deutsch 

• Aufgeschlossen 

• Flexibel 

• Kundenorientiert 

• Fähig, sich in ein dynamisches Umfeld zu integrieren 
 
Weitere Informationen:  

• Praktikumsbeginn ab Oktober 2022  

• Pensum: 100%  

• Dauer: 3-6 Monate  

• Arbeitsort: Le Mont-sur-Lausanne 

 
CLICK HERE TO APPLY 

https://www.eaton.com/ch/en-gb/products/emobility/ev-charging.html
https://jobs.eaton.com/jobs/123142?lang=en-us&previousLocale=en-US

