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Geringere Gesellschaftlicher Zugangliche Giinstige
Ungleichheiten Zusammenhalt Versorgung Lebensbedingungen
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Gesellschaftlicher Zusammenhalt

Gesundheit & Soziales
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Soziale Beziehungen starken
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Health guides
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Ameliorer I’acces aux soins
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Verbesserung der Gesundheits-
kompetenzen zum Thema Schmerz
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Gesundheit & Soziales

Modello ABAD
Ambulante mobile Sozialberatung
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Soziale Innovationen - Projekt 1

Gesundheit & Soziales
Gesellschaftlicher Zusammenhalt

Gelebte Inklusion

Ausgangslage

Menschen unterschiedlichster Herkunft, Religionszugehdrigkeit und vieler weite-
rer Differenzierungsmerkmale machen in Pflegeinstitutionen zunehmend nicht
nur die Gruppe der Bewohnenden, sondern auch diejenige der Mitarbeitenden
aus. So machen Pflegemitarbeitende mit Migrationshintergrund oder -erfahrung
seit Jahrzehnten einen hohen Anteil der Belegschaft aus. Auch wird festgestellt,
dass nicht heteronormativ lebende Menschen sich im Alter bzw. in einer Pflegein-
stitution zurlickziehen («back into the closet»).

Was braucht es also, um das Thema Inklusion und Diversitat im Altersbereich und
insbesondere in der stationaren Alterspflege zu férdern? Wie kann gewahrleistet
werden, dass die Identitdt von Mitarbeitenden und Bewohnenden von Pfleginsti-
tutionen gewahrt bleibt und nicht durch die institutionelle Rolle tberlagert wird?
Wie kann schliesslich sichergestellt werden, dass alle Mitarbeitenden und Bewoh-
nenden selbstbestimmt am Leben in der Institution teilhaben kénnen?
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Kontakt - Projekt I:

Martina Becker
martina.becker@bfh.ch

Innovationsidee

Sexuelle Orientierung und die geschlechtliche Identitat sind spatestens dann nicht
mehr Privatsache, wenn Personen sich in die Abhangigkeit einer Alters- oder Pfle-
geinstitution begeben. Eine Wegleitung fir Pflegeinstitutionen, die Flihrungskréaf-
te und Mitarbeitende bei der Einflihrung einer inklusiven Organisationskultur un-
terstitzt, soll Ziel der sozialen Innovation sein. Gelebte Inklusion fordert einen
echten Wandel der Organisationskultur, damit sich Bewohnende und Mitarbeiten-
de in Pflegeinstitutionen wohl fiihlen. Um dies wirksam zu erreichen, gilt es, das
gewlnschten Verhalten kontinuierlich sichtbar zu machen. Indem Bedirfnisse von
LGBTIQ+ Personen im Rahmen der Alters- und Pflegeversorgung erkannt werden,
lassen sich relevante Handlungsfelder fur die Wegleitung definieren.

Darlber hinaus ist eine inklusive Organisationskultur auch eine Chance fur Pflege-
institutionen, sich angesichts des Fachkraftemangels auf dem umkampften Ar-
beitsmarkt zu positionieren.

Diese Erkenntnisse wurden zu einem Flyer verarbeitet und der Offentlichkeit zu-
ganglich gemacht.

Innovationsteam

Vincenzo Paolino, Almacasa / Liliane Peverelli, Almacasa / Alon Less, Verein queerAltern /
Dr. Peter Wolfensberger, Berner Fachhochschule (Gesundheit) /
Martina Becker, Berner Fachhochschule (Wirtschaft)
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Soziale Innovationen - Projekt 2

Gesundheit & Soziales
Gesellschaftlicher Zusammenhalt

Demenz und Migration

Ausgangslage

Zahlreiche Untersuchungen und Erhebungen zeigen auf, dass Menschen mit Mig-
rationshintergrund, die von einer Demenz betroffen sind, und ihre Angehérigen
von der angebotenen Versorgung im Demenzbereich nicht ausreichend profitieren
kénnen. Dies gilt fur die Diagnostik, die Angehérigenberatung, die Tagesbetreu-
ung sowie die Kurzzeit- und Langzeitpflege. Die Barrieren sind auf zwei Ebenen:
sowohl bei der Community als auch bei den Dienstleistenden. Faktoren wie diver-
se Krankheitskonzepte oder auch der Mangel an diversitatssensitiven Diagnose-,
Beratungs- sowie Pflege- und Betreuungsangeboten fihren zu Fehldiagnosen,
verspateten Diagnosen, und nicht zuletzt auch zur Uberforderung der betreuen-
den Angehdérigen. Die Folgen sind erhéhter Leidensdruck, mangelhafte Pflege und
Betreuung, wie auch Erkrankungen und Ausfall im Arbeitsmarkt der pflegenden
Angehérigen was ein erhéhtes Armutsrisiko mit sich zieht.

Testimonial-Video
https://www.innovationsociale.ch/de/ntn-innovation-booster/testimonials
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Kontakt - Projekt 2:

Aimée Fehr & Klaus Bally
aimee.fehr@netzwerk-demenz.ch

Innovationsidee

Es fehlt generell an Wissen im Umgang mit Demenz im Migrationskontext. Das
Schulungsprogramm «Demenz & Migration» soll dazu dienen, in innovativer Art
und Weise, zugleich die Dienstleistungs- und die Community-Ebene anzuspre-
chen und zu vernetzen. Mitarbeitende aus dem Sozial- und Gesundheitsbereich
sowie Mitglieder von Glaubensgemeinschaften und Migrationsvereinen werden
gemeinsam fir Demenz und die damit einhergehenden Herausforderungen der
diversitatssensiblen Demenzarbeit sensibilisiert. Durch das Programm erhalten
sie relevantes Fachwissen fir die Beratung und Unterstiitzung von Menschen mit
Demenz aus der Migrationsbevdlkerung und ihren Angehérigen. So werden sie zu
Botschafterinnen und Botschafter des Themas ausgebildet und verbreiten dieses
Wissen ihrem Umfeld.

Das Co-Designing des Schulungsprogramms zeigt, dass der Informationsbedarf in
der Migrationsbevolkerung gross und multidimensional ist. Das Programm muss
Wissen bezuglich Pravention, Friherkennung, Diagnostik und Therapie einbezie-
hen. Dasselbe gilt fiir Fragen auf der Beziehungsebene. Es braucht Angebote in
ambulanter und stationdrer Betreuung sowie Angebote im Bereich Beratung in der
Muttersprache.

Des Weiteren sollte das Programm Brilicken bauen, sodass auf beiden Seiten trans-
kulturelle Kompetenzen erworben werden kénnen.

Ein entscheidender Faktor ist die Erzahlweise (Narration). Weniger das Stellen von
konkreten Fragen, sondern die Narration der Teilnehmenden lasst erkennen, wo
die Probleme liegen. Die Menschen mdchten ihre Geschichte erzédhlen. Die ent-
scheidenden Fragen sind oft nicht kultur-, sondern individuums-spezifisch.

Innovationsteam

Aimée Fehr-Spring, Netzwerk Demenz beider Basel / Prof. em. Marcello Schumacher, Hochschule fur Soziale Arbeit, Fachhochschule der Nordwestschweiz /
Zaira Esposito, GGG Migration / Birgit Sachweh, Basler Wirrgarten und ATRIUM / Stephanie Donati, Alzheimer beider Basel / Franziska Reinhard, Burgerspital Basel) /
Jutta Durst Fachstelle Diversitat und Integration, Kanton Basel-Stadt / Dilan Capar, APH Johanniter Basel / PD Dr. Klaus Bally, Universitares Zentrum fiir Hausarztmedizin beider Basel
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Soziale Innovationen - Projekt 3

Ausgangslage

Die Stiftung Esp’Asse verwaltet derzeit eine ehemalige Industriebrache in Nyon, in
der Kiinstlerinnen und Kiinstler, Kreative und etwa 30 soziale Organisationen Seite
an Seite arbeiten. Dank eines neuen Nutzungsplans wird es mdglich sein, zwei
neue Gebaude auf dem Geladnde zu errichten. Ziel der Stiftung ist es, kontinuierlich
einen Ort des Wohnens und der Interaktion zwischen Bevolkerungsgruppen aller
Art zu errichten, um soziale Innovation mit Hilfe von Projekten zu férdern. Derzeit
gibt es noch kein Geschaftsmodell, das die Entstehung von innovativen Ideen in-
mitten eines generationsilibergreifenden Wohn- und Kreativstandorts unterstiitzt.
Wie lassen sich zum Beispiel junge Menschen, die in der beruflichen Eingliederung
sind, dazu bringen, sich mit Seniorinnen und Senioren auszutauschen, die in einem
der neuen Gebiude wohnen, um ein Umfeld zu schaffen, in dem soziale Innovatio-
nen entstehen?
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Kontakt - Projekt 3:

Fabienne Freymond Cantone
fabienne.freymond-cantone@espasse.ch

Innovationsidee

Die Stiftung schlagt die Schaffung des «Maison des Innovations Sociales et des
Solidarités (MISS)» vor. Es bildet das Zentrum fur den generationsiibergreifenden
Austausch und die Entwicklung innovativer Ideen. So nehmen die Visionen von
morgen Gestalt an. Mit einem offenen und kollaborativen Ansatz, der alle relevan-
ten Akteure zur Entwicklung innovativer Lésungen einlddt, ldsst sich ein dynami-
scher Raum schaffen, der das Zusammenleben und die Zusammenarbeit zwischen
den Generationen erleichtert. So entsteht ein anregender Rahmen fiir die Entfal-
tung innovative Projekte mit grosser sozialer Wirkung.

Es geht darum die Vielfalt der Erfahrungen und Perspektiven zu nutzen, um den
kreativen Prozess zu bereichern und die Umsetzung transformativer Projekte zu
beschleunigen. Der kollaborative Ansatz wird es erméglichen, Losungsansatze fiir
ein tragfahiges Geschéaftsmodell zu finden. Parallel dazu wird an der Entwicklung
einer robusten Methodik fur die Belebung des Ortes gearbeitet, die dessen Dyna-
mik und Relevanz langfristig sicherstellt.

Video
https://www.youtube.com/watch?v=k0GKseFeHDI

Innovationsteam

Fabienne Freymond Cantone (Fondation Esp’Asse) /
Lionel Thorens (Ville de Nyon) /
Lucas Romy (Ville de Nyon) / Pascal Maeder (HES-SO)
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Soziale Innovationen - Projekt 4

Gesundheit & Soziales

Ausgangslage

Es ist bekannt, dass die Zahl der dlteren Menschen in den kommenden Jahrzehn-
ten besonders stark zunehmen wird und damit auch der Bedarf und die Nachfrage
nach Sozial- und Gesundheitsdienstleistungen. Es ist auch bekannt, dass die meis-
ten Menschen so lange wie moglich zu Hause bleiben méchten. Um diese Erwar-
tungen zu erfillen gilt es die derzeitigen Dienstleistungen zu tberpriifen, zu tber-
denken und anzupassen. Dabei miissen alle Faktoren beriicksichtigt werden, die
einerseits die Qualitdt und andererseits die wirtschaftliche und finanzielle Nach-
haltigkeit gewahrleisten.
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Kontakt - Projekt 4:

Roberto Mora
roberto.mora@abad.ch

Innovationsidee

Es entsteht ein Gesamtkonzept fur die bestmégliche Pflege, dass die wichtigsten
Faktoren und Bedurfnisse aufzeigt, die berlicksichtigt werden mussen, um so lan-
ge wie moglich sicher und mit guter Lebensqualitdt zu Hause bleiben zu kénnen.
Wir nennen es das ABAD-Modell «Fir eine integrierte und koordinierte Pflege zu
Hause und in der Gemeinde». Dieses Modell betrachtet die relevanten Dienstleis-
tungen, die zur Pflege von Menschen beitragen, die nicht mehr véllig autonom zu
Hause leben. Sie gilt es zu aktivieren und/oder in den hauslichen Pflegedienst zu
integrieren resp. von diesem zu koordinieren, falls die Dienstleistungen von ande-
ren Einrichtungen gewabhrleistet werden.

Das Konzept - das mit den notwendigen Anpassungen auch in anderen Bezirken
oder Gemeinden aufgegriffen und angewendet werden kann (Reproduzierbarkeit)
- sieht ebenfalls die Einbindung oder Aktivierung lokaler Freiwilligengruppen vor,
im Sinne einer «Caring Community».

Ziel ist die Verfeinerung des ABAD-Modells und dessen leichte Replizierbarkeit
dank einer klaren Umsetzungsmethodik fur diejenigen, die es in ihrer eigenen Re-
gion (Gemeinde/Nachbarschaft) einfiihren mochten.

Testimonial-Video
https://www.innovationsociale.ch/de/ntn-innovation-booster/testimonials

Innovationsteam

Roberto Mora, ABAD - Assistenza e cure a domicilio bellinzonese / Luisa Lomazzi, SUPSI / Alessandra Piccolo-Mauro, ABAD - Assistenza e cure a domicilio bellinzonese /
Natascia Caccia, ABAD - Assistenza e cure a domicilio bellinzonese / Antonella Steib-Neuenschwander, Membro del Consiglio di fondazione Adelina /
Carlo Bizzozero, coordinatore gruppo di volontari / Sergio Pavione, ABAD - Assistenza e cure a domicilio bellinzonese
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Soziale Innovationen - Projekt 5

Gesundheit & Soziales
Gesellschaftlicher Zusammenhalt

Musica

Ausgangslage

Zahlreiche wissenschaftliche Studien deuten darauf hin, dass die Beschaftigung
mit Musik fur die Gesundheit und das Wohlbefinden alterer Menschen von gros-
sem Nutzen sein kann, selbst wenn kérperliche und/oder kognitive Beeintrachti-
gungen vorliegen. Dies gilt unabhingig von der individuellen musikalischen Kom-
petenz.
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Kontakt - Projekt 5:

Paolo Paolantonio
paolo.paolantonio@conservatorio.ch

Innovationsidee

Unser Co-Designing-Prozess orientiert sich an den von der Weltgesundheitsorga-

nisation vorgeschlagenen Konzepten des aktiven Alterns und der Langzeitpflege.

Damit werden die idealen Bedingungen geschaffen zur Férderung:

- des Potenzials alterer Menschen in Bezug auf ihr kérperliches, soziales und
geistiges Wohlbefinden;

- des Zugangs zum sozialen und kulturellen Wohlergehen der Gemeinschaft;

- der Befriedigung der Bedirfnisse und Wiinsche der &lteren Menschen unter
Wahrung ihrer Autonomie und Wiirde.

Das Ziel unseres Teams ist die Entwicklung und Umsetzung von
- Dienstleistungen, die den Zugang zu kollektiven Musikaktivitaten in
Altenheimen und Tagesstétten erleichtern kénnen
- Produkte, die Uber geeignete digitale Plattformen den individuellen Zugang
zur Musik fur éltere Menschen erleichtern
Der Co-Designing-Prozess findet unter standiger Beobachtung der Teammitglieder
statt und wird aus vier Phasen bestehen.

Innovationsteam

Paolo Paolantonio, Scuola Universitaria Professionale / Stefano Cavalli, Centro competenze anziani DEASS - SUPSI /
Maria Luisa Delco, Consiglio degli Anziani del Cantone Ticino / Monica Mendini, Centro competenze management e imprenditorialita DEASS - SUPSI /

Antonio Menghini, GenerazionePil / Nicolo Trosi, Casa Tarcisio - Unitas
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Soziale Innovationen - Projekt 6

Ausgangslage

In einer alternden Gesellschaft steigt der Bedarf an Beratung, Betreuung und Un-
terstiitzung: Altere Patientinnen und Patienten haben den Wunsch, individuelle
ambulante Angebote zu nutzen, um méglichst lange selbstandig und in ihrem ge-
wohnten Umfeld zu bleiben. Weiter fiihrt die Schweizer Strategie «ambulant vor
stationdr» zu einem hdheren Bedarf an ambulanten Therapien.

Zudem erschwert die Einfihrung der Swiss DRG die Entlassungsplanung: Ge-
brechliche und &ltere Personen benétigen nach einem Spitalaufenthalt oft mehr
Therapie, um zu Hause wieder selbstdandig zu werden. Fur &ltere Patienten und
ihre Betreuerinnen und Betreuer ist es jedoch eine Herausforderung, geeignete
Therapien zu finden und diese regelméssig zu besuchen. Zudem sieht das Schwei-
zer Krankenversicherungsgesetz fiir Spitalpatienten, die nach der Akutphase ihr
Funktionsniveau noch nicht erreicht haben, eine «Akut- und Ubergangspflege»
von maximal 14 Tagen vor. Lésungen fur die Zeit danach sind nicht oder nur teil-
weise abgedeckt.

Ausserdem zielt die Schweizer Strategie fur eine verstéarkte Digitalisierung im Ge-
sundheitswesen darauf ab, das Potenzial der digitalen Technologie zu nutzen, um
geeignete Lésungen fir die Zeit nach der Entlassung und in der ambulanten Ver-
sorgung anzubieten und zu unterstiitzen. Im Schweizer Gesundheitswesen wird
das Potenzial der digitalen Technologie jedoch nach wie vor nicht voll ausge-
schopft, und die Umsetzung digitaler Losungen ist nach wie vor gering, insbeson-
dere bei einer Bevolkerung mit geringer eHealth-Kompetenz.

<« zuriick
alle Projekte

Kontakt - Projekt 6:

Cornelia Caviglia
cornelia.caviglia@medbase.ch

Innovationsidee

Unser Ziel ist die Umwandlung einer digitalen in eine soziale Innovation zur Unter-
stlitzung alterer Menschen nach der Entlassung: Der Gesundheitsdienstleister
Medbase besitzt Gber 50 medizinische und physiotherapeutische Ambulanzen in
der Schweiz und stellt Physiotherapeuten die mobile Gesundheitsanwendung
PhysitrackTM (im Folgenden App) zur Verfiigung. Die App ermdglicht es den
Fachpersonen, Ubungsprogramme fiir zu Hause zu erstellen und zu verteilen, den
Fortschritt der Patientinnen und Patienten zu tUberwachen sowie sichere Chat-/
Videokommunikation und Coaching anzubieten. Massnahmen zur Steigerung der
korperlichen Aktivitdat und der kérperlichen Fitness spielen in der physiotherapeu-
tischen Behandlung zahlreicher klinischer Gruppen und tGber die gesamte Lebens-
spanne hinweg eine wichtige Rolle, insbesondere nach der Entlassung aus dem
Krankenhaus. Viele dieser Interventionen, die in der Regel die Festlegung von Zie-
len, die Verschreibung von Ubungen und die Schulung des Selbstmanagements
umfassen, erfordern keine praktische Therapie und eignen sich hervorragend fur
die Telephysiotherapie. Um das Bediirfnis dlterer Menschen und ihrer Betreuungs-
person nach Unterstlitzung bei der Suche nach einer geeigneten Therapie zu er-
fallen, Gbernimmt eine Physiotherapeutin oder ein Physiotherapeut (PT) bei Med-
base die Rolle eines Gesundheitsberaters resp. -beraterin. Der Healthguide nutzt
die App, um die Bedurfnisse der Patienten direkt nach der Entlassung aus dem
Krankenhaus per sicherem Chat, Videoanruf oder Telefon zu beurteilen und/oder
der Patientin bzw. dem Patienten Videolbungen zur Verfligung zu stellen und de-
ren Durchfiihrung tber die App zu Uberwachen, bis eine geeignete Therapiel6sung
gefunden ist.

Innovationsteam

Cornelia Caviglia, Medbase /
Sara Keel, Haute Ecole de Santé Vaud (HESAV-HES-SO)
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Soziale Innovationen - Projekt 7

Ausgangslage

Die zunehmend héhere Lebenserwartung in Industrienationen, einschliesslich der
Schweiz, und damit einhergehende Individualisierungs- und Modernisierungspro-
zesse, bieten einerseits Chancen, andererseits nehmen entsprechende Herausfor-
derungen zu. Gemaéss neuesten Prognosen des BFS ist davon auszugehen, dass
der Anteil der 65-Jdhrigen und élteren Personen bis 2050 auf 25,6 % ansteigen
wird. Der Unterstutzungsbedarf im hduslichen Umfeld gewinnt dadurch massiv an
Bedeutung. Das Férdern eines mdglichst selbstbestimmten Lebens Elterer Men-
schen in ihrem gewohnten Zuhause und somit ein méglichst spater Eintritt in ein
Alters- oder Pflegeheim - was vermehrt von Senioren:innen gewiinscht wird - ent-
lastet zudem unsere Gesundheitsversorgung.

Alterstechnologien, wie assistive Roboter, Sensoren fur Sturzerkennung oder Vi-
taldatenmessungen, bieten diesbeziiglich eine innovative subsididre Lésung, in-
dem sie altere Menschen bedarfsgerecht unterstitzen, Pflegende/Betreuende
entlasten sowie eine individuelle Gestaltung des Alters férdern. Aufgrund man-
gelnder Informationslage, geringer Akzeptanz hinsichtlich Alterstechnologien, ho-
hen Anschaffungskosten und nicht vorliegender anerkannter Qualitatsprifungen
zu den erwdhnten Technologien fiir dltere Menschen in der Schweiz, werden diese
Produkte landesweit nur begrenzt eingesetzt.
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Kontakt - Projekt 7:

Samira Husler
samirasalome.huesler@ost.ch

Innovationsidee

Um gepriifte und bedarfsgerechte Alterstechnologien Endnutzenden zur Verfu-
gung zu stellen, plant das Institut fur Altersforschung IAF in Zusammenarbeit mit
Silver&Home bzw. der Westschweizer Hochschule HES-SO und Vertretenden von
Senioreninnen und Senioren eine mehrsprachige (Deutsch, Franzésisch und Italie-
nisch) Multi-sided Plattform. Dies dient der gezielten Vernetzung von Technologie-
herstellenden und Endnutzenden (Privathaushalte von Erwachsenen 65+ sowie
Alters- und Pflegeheime). Ziel ist es dlteren Menschen, den Zugang und adaqua-
ten Gebrauch von Alterstechnologien nédher zu bringen und zu erméglichen, sei es
im privaten Wohnumfeld oder in einer institutionellen Einrichtung. Mittels dieser
neuen Plattform sollen Senioreninnen und Senioren einen Uberblick gewinnen
Uber Alterstechnologien, die durch Endnutzende geprift sind, sowie die Méglich-
keit bekommen, einen erschwinglichen und niederschwelligen Zugang zu passen-
den Technologien zu erhalten. Gleichzeitig bekommen die Herstellenden ein kon-
tinuierliches Feedback zu ihren Produkten und Entwicklungen.

Erklarvideo
https://www.youtube.com/watch?v=tePVFxp_574

Innovationsteam

Angelika Inge Studer, IAF Institut fir Altersforschung, Ostschweizer Fachhochschule / Leonardo Angelini, Fachhochschule Westschweiz, HES-SO /

Anina Havelka, Schweizerisches Institut fiir Entrepreneurship, Fachhochschule Graubiinden /
Samira Husler, IAF Institut fir Altersforschung, Ostschweizer Fachhochschule
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Soziale Innovationen - Projekt 8

Gesundheit & Soziales

Ausgangslage

Technologien nehmen im Leben der dlteren Bevélkerung einen immer wichtigeren
Platz ein. Sie werden heute genutzt, um soziale Kontakte zu pflegen, sich zu infor-
mieren, sich fortzubewegen, Zugang zu digitalen Dienstleistungen zu erhalten
oder den Verbleib in der eigenen Wohnung zu férdern. Deren richtige Nutzung
durch altere Menschen erweist sich als grundlegend fiir soziale Bindung, Gesund-
heit und Autonomie.

Mit der demografischen Alterung wird die Nachfrage nach Unterstiitzung seitens
Seniorinnen und Senioren tendenziell steigen und vielfaltiger werden, so dass das
derzeitige Bildungsangebot durch ein zusatzliches Unterstltzungsangebot er-
génzt werden muss. Wir beziehen uns hier auf niederschwellige Formen der Unter-
stltzung, die dort Hilfe leisten, wo sie benétigt wird. Ein kiirzlich vom senior-lab
durchgefiihrtes Forschungsprojekt zeigte jedoch die Komplexitét einer solchen
Unterstitzung auf. Dazu gehéren die Herausforderung, einen breiten Zugang zu
Informationen zu gewdhrleisten, und der Notwendigkeit, sowohl technische als
auch soziale und didaktische Kompetenzen seitens der Unterstiitzungsanbieter
sicherzustellen.

In wirtschaftlicher Hinsicht férdert die Unterstlitzung dlterer Menschen bei der
Nutzung von Technologien ihre Autonomie und ihre Integration in die Gesell-
schaft. Sie trdgt dazu bei, kognitive Leistungsminderungen abzuschwiachen, die
Kosten fur die Pflege nach sich ziehen wirden. Eine Unterstutzungsplattform
kénnte in Zukunft von der gesamten dlteren Bevélkerung genutzt werden, die heu-
te etwa 20 % der Schweizer Bevélkerung ausmacht.
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Kontakt - Projekt 8:

Rafaél Fink
r.fink@ecolelasource.ch

Innovationsidee

Mit diesem generationenubergreifenden Projekt mochten wir dltere Menschen bei
der Nutzung von Technologien durch dltere Menschen unterstiitzen. Genauer ge-
sagt ist es unser Ziel, eine Plattform zu konzipieren und zu entwickeln, die eine
begleitete Kontaktaufnahme und den Austausch zwischen Senioren und Studie-
renden fordert.

Die Unterstitzungsanfragen werden zentral gesammelt. Sie treffen Gber Alters-
organisation wie z.B. Anbieter fiir betreutes Wohnen, Tages- und Freizeitzentren
far Seniorinnen und Senioren oder direkt von dlteren Menschen und ihren Angeho-
rigen ein. Die Hochschulen Gbernehmen eine Vermittlerrolle, indem Sie Kontakte
mit Studierenden herstellen die beziiglich der spezifischen Bedirfnisse der Seio-
rinnen und Senioren geschult werden (Coaching). Die Studierenden kdnnen die
Dienstleistung in Form einer individuellen Unterstlitzung, eines Einsatzes bei einer
Seniorenvereinigung oder eines digitalen Bereitschaftsdienstes bei einer Hoch-
schule erbringen.

In der Anfangsphase dieses Projekts sollen das Interesse der beteiligten Akteure
geprift, die Funktionalitaten der Plattform erlautert, die Prozesse fir die Samm-
lung und Verbreitung von Anzeigen definiert, die verschiedenen Rollen geklart, die
erforderlichen Ressourcen ermittelt und ein Geschéaftsmodell fur die Umsetzung
identifiziert werden.

Innovationsteam

Rafael Fink, senior-lab / Jean-Marc Poulin, Conseil des Seniors d'Yverdon-les-Bains (COSY) /
Caroline Jobin, Conseil des Seniors d"Yverdon-les-Bains (COSY) /

Willie Anhorn, Maisons de Pra Roman (Fondation NetAge) / llian Taini, Junior Team - Centre 3 Sheds
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Soziale Innovationen - Projekt 9

Gesundheit & Soziales

Ausgangslage

Wie kann ein moglichst niederschwelliges und alltagnahes Unterstitzungsange-
bot fir &dltere Menschen, chronisch kranke Personen und Angehdrige mit dem Ziel
der Lebensqualitatssteigerung und Starkung der Selbstbestimmung zusammen
mit den Betroffenen und den verschiedenen involvierten Akteur:innen im Sozial-
und Gesundheitswesen aufgebaut und nachhaltig umgesetzt werden? Obwohl im
Gesundheitsversorgungssystem seit Jahren eine interdisziplindre Zusammenar-
beit gefordert wird, ist sie in der Praxis noch zu wenig anzutreffen. Fiir die Betrof-
fenen fehlt ausserdem ein flichendeckendes Angebot der Sozialen Arbeit, welches
gleichzeitig sektoreniibergreifend koordiniert handelt und lebensweltorientierte
Begleitung und Beratung anbietet.
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Kontakt - Projekt 9:

Fabienne Grutter & Tatiana Hostettler
tatiana.hostettler@gmail.com
fabienne.gruetter@students.fhnw.ch

Innovationsidee

Zur Lésung des Problems soll ein unabhingiges Angebot im ambulanten Bereich
von der Sozialen Arbeit angedacht und aufgebaut werden, welches fir die Betrof-
fenen niederschwellig zugénglich ist. Als méglicher Lésungsansatz wird ein mobi-
les Angebot in Betracht gezogen, welches mit Hausarztpraxen, Spitex-Organisati-
onen sowie Alters- und Pflegeheime und Spitédlern eng zusammenarbeitet. Damit
sollen die Nutzer:innen in ihrer Lebensrealitdt/Lebenswelt unterstitzt werden.
Das Angebot soll einfach erreichbar sein und sektorenlibergreifend agieren, auch
Hausbesuche sollen niederschwellig méglich sein. Dadurch kénnen landliche Ge-
biete besser abgedeckt werden. Aber auch fiir schwer kranke und weniger mobile
Personen ist ein Hausbesuch adaquater. Ebenfalls kann ein Besuch direkt vor Ort
in der Hausarztpraxis oder im Alters- und Pflegeheim sowie im Spital gewéhrleistet
werden.

Innovationsteam

Fabienne Grutter, Sozialarbeiterin im Pflegeheim / Tatiana Hostettler, Sozialarbeiterin und wissenschaftliche Assistentin am Departement Soziale Arbeit der Berner Fachhochschule /
Amanda Deborah Staudenmann, Physiotherapeutin und Heimleiterin / Julia Millner, Oberéarztin Neurologie Inselspital und wissenschaftliche Mitarbeiterin eHealth Suisse) /
Katharina Thurnheer, wissenschaftliche Mitarbeiterin am Departement Soziale Arbeit der Berner Fachhochschule
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Soziale Innovationen - Projekt 10

Ausgangslage

Trotz zunehmender Inzidenz sterben dank Forschung, Friherkennung und besse-
ren Therapien immer weniger Menschen an Krebs. Dies hat zur Folge, dass die
Zahl der Cancer Survivors zunimmt. Bis ins Jahr 2030 werden in der Schweiz ge-
maéss Hochrechnungen tiber 500°000 Menschen mit oder nach Krebs leben. Can-
cer Survivors sind im Anschluss an die medizinische Behandlung jedoch oft auf
sich alleine gestellt, obwohl viele mit zahlreichen sozialen, psychischen und physi-
schen Nachwirkungen und Spatfolgen zu kimpfen haben. Die physischen und psy-
chischen Spéatfolgen einer Krebserkrankung haben, neben einer verminderten Le-
bensqualitat, auch soziodkonomische Auswirkungen auf unsere Gesellschaft: So
ist z.B. jede flinfte Person, die zum Zeitpunkt der Diagnose erwerbstatig war, nach
funf Jahre nicht mehr beschaftigt.
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Kontakt - Projekt 10:

Selina Schattin & Nicolas Netzer
nicolas.netzer@krebsligabern.ch
selina.schaettin@krebsliga.ch

Innovationsidee

Unsere Idee zielt darauf ab, das Problem der fehlenden oder unzureichenden Un-
terstlitzung fur Krebsuiberlebende nach Abschluss ihrer Therapie anzugehen. Wir
planen, Informationsmaterial zu erstellen, die Informationen zu Ressourcen und
Dienstleistungen fiir Krebslberlebende zusammenfasst. Diese Broschiire wird
Unterstitzungsmoglichkeiten aufzeigen und Informationen zu den héaufigsten
Problembereichen von Krebsiiberlebenden beinhalten, um den Uberlebenden bei
der Bewadltigung physischer, emotionaler und sozialer Herausforderungen zu hel-
fen. Die wiinschenswerte Zukunft, die wir anstreben, ist eine, in der Krebsiiberle-
bende leicht auf Informationen und Ressourcen zugreifen kénnen, um ihre Le-
bensqualitat zu verbessern. Bisherige Losungen sind oft fragmentiert und schwer
zu finden. Das Innovative an unserer Lésung liegt in der zentralen, leicht zugéngli-
chen Informationsquelle, die sie bietet. Zudem ist eine solche Informationsquelle
fur die abgebenden Stellen, wie zum Beispiel eine onkologische Praxis bei Ab-
schluss der Behandlung, mit wenig Aufwand verbunden. Es soll als sekundarer Ef-
fekt fur die Betroffenen klar werden, dass es normal und in Ordnung ist, wenn sie
nach einer Krebserkrankung weiterhin auf Unterstitzung angewiesen sind. Zu oft
erhalten sie nach Abschluss der Behandlung von Familien, Arbeitgebenden und
Freunden zu wenig Verstidndnis fur ihre Problemlagen («Aber du bist doch ge-
heilt...?»). Mit der Informationsbroschiire soll den Betroffenen auch klargemacht
werden, dass sie sich flir Beratung und Unterstiitzung nach wie vor bei der Krebs-
liga melden kénnen.

Innovationsteam

Nicolas Netzer, Krebsliga Bern, Sozialarbeiter MSc; Beratung von Krebsbetroffenen /

Selina Schattin, Krebsliga Schweiz, Angebotsentwicklung Cancer Survivor, Projektentwicklung /

Einbezug von Cancer Survivors geplant (Betroffene und kinftige Nutzer:innen, Kontakte bestehen bereits), Einbezug von Onkologie-Fachpersonen (Onco Care Nurses)


mailto:nicolas.netzer@krebsligabern.ch 
mailto:selina.schaettin@krebsliga.ch

Soziale Innovationen - Projekt 11

Gesellschaftlicher Zusammenhalt

Disability hub

Ausgangslage

Unternehmen erkennen zunehmend ihre soziale Verantwortung. Dennoch steht
die Integration von Menschen mit Behinderungen in ungeschiitzte Beschafti-
gungsverhiltnisse weiterhin vor konkreten Hindernissen. Dazu gehért z.B. das
mangelnde Wissen liber Behinderungen und die damit verbundenen Herausforde-
rungen am Arbeitsplatz, liber die Ressourcen und das Potenzial, das Menschen
mit Behinderungen einbringen kénnen.

Direkte oder indirekte negative Erfahrungen fihren dazu, dass die Integration von
Menschen mit Behinderungen in die Arbeitswelt als riskanter Prozess wahrge-
nommen wird. Andererseits sind die konkreten Schwierigkeiten und Herausforde-
rungen, die ein Integrations- und Inklusionsprozess mit sich bringt, zu berlicksich-
tigen, wenn dieser Prozess flr beide Seiten (Unternehmen und Menschen mit
Behinderungen) von Vorteil sein soll.

Gegenwartig fehlt es an einem wirklichen Weg, der den Unternehmen, die sich der
Herausforderung der Eingliederung stellen wollen, Instrumente, Ausbildung und
Unterstiitzung bietet.
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Kontakt - Projekt 11:

Chiara Bernardi
chiara.bernardi@supsi.ch

Innovationsidee

Die Lésung basiert auf der Schaffung eines Portals fiir Unternehmen, das erstens
auf Sensibilisierung, zweitens Schulung und drittens Engagement durch eine Kom-
bination von Online- und Live-Initiativen, Ressourcen und Veranstaltungen abzielt.
Zur Sensibilisierung werden innovative und ansprechende Veranstaltungen ent-
wickelt, die einen Einblick in die Welt von Menschen mit Behinderungen geben,
begleitet von Online-Ressourcen und/oder Online-Initiativen, auch in Zusammen-
arbeit mit Diensten, Stiftungen und Verbanden zur Unterstiitzung von Menschen
mit Behinderungen.

Zur Schulung und Unterstiitzung werden Kurse fur Leitungspersonen, Geschéfts-
leute, aber auch fir Arbeitnehmende angeboten, die in engem Kontakt mit Men-
schen mit Behinderungen stehen, damit sie vorbereitet und bereit sind, zur vollen
Entfaltung des Arbeitnehmenden beizutragen und die Arbeitsprozesse mit Kreati-
vitdt und Produktivitdt zu gestalten. Nutzliche Werkzeuge und Instrumente wer-
den zur Verfiigung gestellt, um das Management in diesem Prozess zu unterstlt-
zen.

Dadurch entsteht eine Gemeinschaft von Unternehmen, die bereit ist, sich zu en-
gagieren und Initiativen, Ergebnisse und Wege im Laufe der Zeit zu beobachten
und zu untersuchen und Best Practices zu teilen.

Auch wird die Lésung laufend evaluiert, damit ein soziales Geschaftsmodell ent-
stehen kann, das geeignet ist, diese Initiative in eine konkrete und dauerhafte
Dienstleistung fur lokale Unternehmen umzuwandeln.

Innovationsteam

Chiara Bernardi, Zentrum fir Managementkompetenzen und Unternehmertum, Fachhochschule Stdschweiz (SUPSI) / Sheila Parolini, Kompetenzzentrum fiir Management und Unterneh-
mertum, Hochschule fiir Technik und Architektur der Stidschweiz (SUPSI) / Elisa Geromini, Kompetenzzentrum fir Bildungsbedurfnisse, Schule und Gesellschaft, Fachhochschule Stidschweiz
(SUPSI) / Stefano Devecchi Bellini (Unione Cristiana Imprenditori Ticinesi) / Monica Lupi, Atgabbes (Tessiner Verein der Eltern und Freunde von Kindern mit besonderen Bildungsbediirfnissen)

Die folgenden Unternehmen haben bereits an der ersten Phase des Projekts teilgenommen:

Confidential Agency, Gheri Rivestimenti SA, SwissABILITY, Palo Alto SA, Hotel Dante, Light House Tech


mailto:chiara.bernardi@supsi.ch

Soziale Innovationen - Projekt 12

Ausgangslage

Wenn es darum geht, die Leistungen der Sozialarbeit zu analysieren oder zu ver-
bessern, neigen die Fachleute stark dazu, untereinander Gespréache zu fuhren,
ausgehend von theoretischem und/oder professionellem Wissen, ohne den Stand-
punkt der direkt betroffenen Personen zu berticksichtigen. Tatsachlich hat Erfah-
rungswissen noch wenig Legitimation wird kaum mobilisiert, um Leistungen in
der Sozialarbeit zu entwickeln, umzusetzen oder zu bewerten. Eine der wichtigs-
ten Folgen dieser mangelnden Beriicksichtigung des Standpunkts der Betroffenen
ist, dass die Leistungen nicht ausreichend auf ihre Bedurfnisse eingehen und so-
mit an Relevanz und Wirksamkeit verlieren.
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Kontakt - Projekt 12:

Caroline Reynaud & Sophie Guerry
sophie.guerry@hefr.ch
caroline.reynaud@hefr.ch

Innovationsidee

Die wissenschaftliche Literatur weist eindeutig darauf hin, dass der Miteinbezug
der Beglnstigten, zu Leistungen fihrt, die ihren Bedurfnissen und Anliegen bes-
ser entsprechen sowie innovativer und nachhaltiger sind. Wir méchten daher Rau-
me fir Co-Reflexionen schaffen, die es ermdglichen, die Ansichten der Betroffe-
nen in den Kontext der Armutspravention und -bekdmpfung einzubeziehen. In der
wissenschaftlichen Literatur wird vielfach von positiven Auswirkungen gespro-
chen, die Gber die Verbesserung bestehender Praktiken hinausgehen, die beteilig-
ten Personen aufwerten und die Inanspruchnahme von Leistungen und die Wah-
rung von Rechten erhdhen.

Innovationsteam

Karine Donzallaz / Sophie Guerry /Carole Maubert Stamm /
Alain Meylan / Elisabeth Moroge / Annelise Oeschger /
Caroline Reynaud
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Soziale Innovationen - Projekt 13

Gesellschaftlicher Zusammenhalt

Impiego assistitio

Ausgangslage

Seit 2014 anerkennt die Schweiz das Recht auf Teilhabe am Arbeitsleben der UN-
Konvention Uber die Rechte von Menschen mit Behinderungen. Damit sollten
Menschen mit Behinderungen das Recht auf einen gleichberechtigten Zugang zu
Beschiaftigung haben sowie die Méglichkeit besitzen, eine frei gewéhlte oder an-
genommene Beschaftigung in einem Umfeld ausliben zu dirfen, das die Einglie-
derung und den Zugang von Menschen mit Behinderungen férdert. In der Schweiz
stockt die Umsetzung dieses Rechts: 2018 hatten nur 63 Prozent der Menschen
mit Behinderungen im erwerbsfahigen Alter einen Arbeitsplatz, bei starker Ein-
schrankung gar nur 36 Prozent.
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Kontakt - Projekt 13:

Gregorio Aviles
gregorio.aviles@supsi.ch

Innovationsidee

Der Ansatz der unterstitzten Beschéaftigung (supported employment) zeigt viel-
versprechende Resultate bei der beruflichen Eingliederung von Menschen mit Be-
hinderungen im offenen Arbeitsmarkt. Im Kanton Tessin dominiert dagegen der
traditionelle Ansatz first train, then place. Ziel dieser Projektidee ist es deshalb,
aufbauend auf dem Ansatz des supported employment, Massnahmen anzustos-
sen, welche die Wirksamkeit des kantonalen Eingliederungssystems stédrken. Da-
bei ist auf die Bedirfnisse von Menschen mit Behinderungen, eine Integration zwi-
schen Sozial- und Bildungseinrichtungen, Sozialversicherungen und Unternehmen
sowie auf behinderungsbedingte Schwierigkeiten wie auch kontextbedingte Bar-
rieren - dazu gehoren Vorurteile, Angste oder negative Einstellungen - zu achten.
Menschen mit Behinderungen im Unternehmenskontext kénnen etwa dazu bei-
tragen, eine Organisationskultur zu schaffen, die offener fir Vielfalt, tolerant und
am Gemeinwohl orientiert ist, mit erheblichen Auswirkungen auf das Funktionie-
ren der Organisation.

Innovationsteam

Gregorio Avilés, Kompetenzzentrum fir Arbeit, Wohlfahrt und Gesellschaft, Scuola universitaria professionale della Svizzera italiana (SUPSI) /

Chiara Bernardi und Carlo Ferraris, Zentrum fiir Kompetenzmanagement und Unternehmertum, Scuola universitaria professionale della Svizzera italiana (SUPSI) /

Angela Pasqualotto und Elisa Geronimi, Kompetenzzentrum fur Bildungsbediirfnisse, Schule und Gesellschaft, Scuola universitaria professionale della Svizzera italiana (SUPSI) /
Monica Lupi, Atgabbes (Tessiner Vereinigung der Eltern und Freunde von Kindern mit sonderpadagogischem Férderbedarf)

Die folgenden Institutionen und Dienste, die im Tessin fir die berufliche Eingliederung von Menschen mit Behinderungen tétig sind, wurden bereits kontaktiert und werden ebenfalls
einbezogen (Praxisakteure): Pro Infirmis Ticino und Moesano, Fondazione Diamante, Fondazione OTAF, Inclusione Andicap Ticino, Fondazione ARES, Associazione Avventuno
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Soziale Innovationen - Projekt 14

Gesellschaftlicher Zusammenhalt

Solidarity map

Ausgangslage

Menschen in sehr prekéaren Situationen, die in den Stadten der Schweiz leben, be-
finden sich im toten Winkel der staatlichen Hilfs- und Unterstiitzungsleistungen.
Aufgrund ihrer Situation sind sie teilweise oder vollstandig von Netzwerken
ausgeschlossen, die sie zu kurz- oder mittelfristigen Lésungen fuhren kénnten.
Dadurch ist ihr Alltag schwierig und die Grundbedirfnisse bleiben oft unerfullt:
Essen, Waschen, Lesen, Fortbewegung, Aufrechterhaltung von familidren und so-
zialen Bindungen sind echte Herausforderungen.
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Kontakt - Projekt 14:

Sandra Modica
sandra.modica@gmail.com

Innovationsidee

Um dem Problem des Informationsmangels von Menschen in sehr prekiren Situa-
tionen zu begegnen und um solidarische Praktiken zu starken, schlagen wir vor,
eine digitale, onlinebasierte Solidarity Map zu erstellen. Die Informationen sollen
leicht zuganglich, miteinander verkniipft und laufend aktualisiert werden. Dieses
Tool ist nicht nur als Verzeichnis kostenloser Leistungen zur Deckung von Grund-
bedirfnissen gedacht, sondern auch als Instrument, um eine zirkulére Vision von
Solidaritat, soziale Bindungen, Selbsthilfe und einen vielfaltigen, nicht-kommerzi-
ellen Austausch zu férdern sowie die Handlungsfahigkeit vor allem der Betroffe-
nen zu erhéhen.

Innovationsteam

Sandra“Modica, Mitglied des Kollektivs Droit de rester - Fribourg, Professorin fir Sozialarbeit (FH) / Géraud Ingabire, Asylsuchender, Betroffener, Informatiker /
Sevda Ozdemir, politischer Flichtling, Studentin der Sozialarbeit / Andreas Moesch, Designer / Luca Obertufer, Informatiker /
Meryem Takesh, Fliichtling und Dolmetscherin, Franzésisch - Farsi/Dari, Kurdisch Sorani und Kurmandschi / Feyrouz Ounaies, Dolmetscherin, Deutsch - Franzésisch, Arabisch


mailto:sandra.modica@gmail.com

Soziale Innovationen - Projekt 15

Ausgangslage

Der Mangel an Raum fir junge Erwachsene fiihrt mancherorts zu lebhaften Dis-
kussionen und flackert immer dann besonders auf, wenn Gewalttatigkeiten oder
Ausschreitungen die Offentlichkeit aufschrecken. Auch fithren der Aufenthalt in
Parks, leerstehenden Arealen oder offenen Terrassen mit Musik und Larm zu Un-
mut bei der Bevélkerung, die beides ausserhalb der festgelegten Zeiten oft nicht
duldet und deshalb die Polizei wegen Ruhestérung ruft, woraufhin die jungen Leu-
te wieder abgewiesen werden.
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Kontakt - Projekt 15:

Ruben Marsella
ruben.marsella@fgabbiano.ch

Innovationsidee

Unsere Idee ist es, zusammen mit Jugendlichen und Fachleuten aus verschiede-
nen Bereichen (Architekten, Schreiner, Schriftsteller usw.) in Locarno in innovativer
Weise einen modularen Raum zu schaffen, der bei Bedarf verschoben werden
kann, und zwar an einem zentralen Ort der Stadt, der von den Jugendlichen und
jungen Erwachsenen in der Region am meisten frequentiert wird. Ein Ort, der fur
sie und mit ihnen geschaffen wird, indem sich die Innenrdume in Absprache mit
den Jugendlichen, die sich dort entwickeln, tiber die Zeit hinweg wandeln und sich
den neuen Gegebenheiten anpassen.

Innovationsteam

Ruben Marsella, angehender Sozialpadagoge, Servizio di Prossimita Locarnese (Fondazione Il Gabbiano) /
Loredana Guscetti, Sozialpadagogin, Leiterin des Servizio di Prossimita Locarnese, (Fondazione Il Gabbiano) / Giovanna Schmid, Leiterin der Jugendarbeit Locarno /
Luigi Conforto, Leiter des Energiebtiros Locarno / 2 Jugendliche aus der Region (Nutzer), die eine Ad-hoc-Ausbildung in Peer Education erhalten werden
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Soziale Innovationen - Projekt 16

Ausgangslage

In der Kinder- und Jugendhilfe ist eine Hilfeplanung, die sich durch die grundlegen-
de Partizipation ihrer Adressat:innen und den Einbezug multipler Akteure und
Perspektiven auszeichnet, ein wesentlicher Erfolgsfaktor. Dabei ist nicht nur an
unterschiedliche Familienmitglieder zu denken, beispielsweise wenn eine sozial-
padagogische Familienbegleitung eingerichtet wurde, sondern auch an professio-
nelle Begleiter aus verschiedenen Einrichtungen, bspw. eine Lehrperson, oder
wichtige Bezugspersonen aus dem sozialen Netz, bspw. eine Nachbarin. In der
Schweizer Kinder- und Jugendhilfe sind solche systematischen Orientierungen
und niederschwelligen Hilfsmittel zur Férderung und Sicherung von partizipativen
Hilfeplanung kaum auffindbar. Andernorts jedoch schon.
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Kontakt - Projekt 16:

Tim Tausendfreund
taus@zhaw.ch

Innovationsidee

In den Niederlanden und in Belgien wird in der Kinder- und Jugendhilfe derzeit fiir
alle Nutzenden eine Online-Plattform (www.samen1plan.nl) gratis angeboten, die
sich seit 2015 bewédhrt hat und seither bereits Uber 5700 Hilfeplane hervorge-
bracht hat. Angesichts dieser vielversprechenden Entwicklung soll nun ihre Uber-
tragbarkeit in die Schweiz tberprift und erprobt werden. Im Geiste des kosten-
freien, gemeinschaftlichen, leicht zugéanglichen, kooperativen und partizipativen
Hilfeplanung kénnte diese Plattform auch in der Schweiz bei der zielgerichteten,
strukturierten und dialogbasierten Verbindung von Hilfeleistungen, sozialen Netz-
werken und Betroffenen eine gesamtgesellschaftlich relevante Liicke ausfllen.

Innovationsteam

Tim Tausendfreund, Dozent und Projektleiter, ZHAW Ziircher Hochschule fiir Angewandte Wissenschaften - fachliche Ubersetzung und langjihrige wissenschaftliche Evaluationserfahrung
in den Niederlanden / Jana Knot-Dickscheit, Ausserordentliche Professorin und Verhaltenstherapeutin, Universitat Groningen und Molendrift (NL) - erfahrene Nutzerin der niederlandischen
Plattform und Expertin im praxisbezogenen Wissenstransfer / Marieke Boelhouwer, Molendrift (NL), Mitentwicklerin der niederlandischen Plattform und Expertin im praxisbezogener
Evaluationsforschung / Elias Weber, Amt fur Jugend und Berufsberatung Kanton Zurich, Fachbereich Kinder- und Jugendbhilfe, Experte fur Digitalisierung und Implementationspartner /
Mathias Huber, Amt fur Jugend und Berufsberatung Kanton Zurich, Fachbereich Kinder- und Jugendhilfe, Fachbereichsleitung Kinder- und Jugendhilfe und Implementationspartner
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Soziale Innovationen - Projekt 17

Ausgangslage

Pflegende Kinder - junge Menschen, die einem Angehérigen, der an einer kérper-
lichen oder psychischen Krankheit leidet, regelméaRig Hilfe leisten - spielen eine
lebenswichtige, aber weitgehend unbekannte Rolle. In der Schweiz sind etwa 15%
bis 34 % der Bevélkerung von psychischen Stérungen betroffen, und bei fast 5%
der Erwachsenen wurde innerhalb eines Jahres eine Depression diagnostiziert. In
diesem Zusammenhang werden Kinder oft isoliert, mit Scham- und Schuldgefih-
len konfrontiert und erhalten keine angemessene Unterstiitzung im System. Dies
beeintrachtigt ihre schulische, soziale und emotionale Entwicklung und lasst sie
oft allein mit den Herausforderungen des Alltagslebens ihrer Angehérigen. Bisher
gibt es keine systematischen Vorkehrungen, um sie in ihrer komplexen und emo-
tional belastenden Rolle zu unterstiitzen. Die Association Enfants Aidants und das
Observatoire des politiques de I'enfance, de la jeunesse et de la famille (OPEJF)
haben sich zusammengeschlossen, um dieses Thema in die Offentlichkeit zu tra-
gen, da die Anerkennung dieses Zustands entscheidend ist, um greifbare Lésun-
gen vorzuschlagen.
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Kontakt - Projekt 17:

Kaoutar Harchi, kaoutar.harchi@hesge.ch
Florian Sallin, fsallin@hotmail.com

Innovationsidee

Die innovative Idee schldgt vor, innerhalb von medizinischen und psychosozialen
Einrichtungen ein Patenschaftsnetzwerk fur diese pflegenden Kinder zu schaffen.
Dieses Netzwerk wirde aus ausgebildeten professionellen oder ehrenamtlichen
Patinnen und Paten bestehen, die den Kindern emotionale und praktische Unter-
stUtzung bieten kénnen. Dieses System soll ihnen einen Raum fiir Dialog und An-
erkennung bieten und ihnen gleichzeitig eine auf ihre Situation zugeschnittene
Beratung ermdglichen. Die Innovation besteht darin, diese Struktur offiziell in Spi-
tédlern und psychosozialen Zentren in der ganzen Schweiz zu integrieren, indem die
Rollen der Unterstutzer professionalisiert werden, damit diese Arbeit aufgewertet
und bezahlt wird. Dieses Projekt zielt auch darauf ab, den Status des helfenden
Kindes gesetzlich anzuerkennen, wodurch Rechte und eine strukturierte Beglei-
tung garantiert werden.

Innovationsteam

Kaoutar Harchi (Observatoire des politiques de l'enfance, de la jeunesse et de la famille, OPEJF),

Florian Sallin (Association enfants aidants),
Muriel Vial (Association enfants aidants)
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Soziale Innovationen - Projekt 18

Ausgangslage

Die Poliklinik des Kinderspitals Lausanne (HEL) spielt eine entscheidende Rolle bei
der Betreuung zahlreicher, oft fremdsprachiger Migrantenfamilien, deren Verletz-
lichkeit den Zugang zu regelmaRiger padiatrischer Versorgung erschwert. Der Um-
zug der HEL an den Hauptstandort des Centre hospitalier universitaire vaudois
(CHUV) im Jahr 2025 stellt eine Gelegenheit dar, die Praktiken zu Giberdenken, um
diesen Zugang zu verbessern. Migrantenfamilien, die eine grosse Vielfalt an Spra-
chen und Kulturen reprédsentieren, erleben haufig Verspatungen, das Nichterrei-
chen von Terminen oder Missverstdndnisse, die auf einen Mangel an klaren Infor-
mationen Uber das Schweizer Gesundheitssystem zurlckzufiihren sind. Dies
verstarkt ihr Misstrauen gegeniiber dem System und beeintrachtigt die Qualitat
der padiatrischen Versorgung, die ihre Kinder erhalten, trotz der Bemiihungen der
medizinischen Teams, diese Hindernisse zu tGiberwinden.

<« zuriick
alle Projekte

Kontakt - Projekt 18:

Carla Vaucher
carlavaucher@unil.ch

Innovationsidee

Das Projekt zielt darauf ab, zugangliche und angepasste Informationsinstrumente
far Migrantenfamilien zu schaffen, die es ihnen erméglichen, das padiatrische Ge-
sundheitssystem in der Schweiz besser zu verstehen und sich darin zurechtzufin-
den. Es sollen mehrsprachige Videos entworfen werden, die tiber QR-Codes zu-
génglich sind, die auf den Einladungen zu Arztterminen zu finden sind, und die die
Rolle der Kinderarzte, die medizinischen und administrativen Verfahren sowie die
Ratschlage zur Gesundheitsvorsorge ausfihrlich erlautern. Diese Videos, die in die
wichtigsten von fremdsprachigen Familien gesprochenen Sprachen (Kurdisch, Tig-
rinya, Somali usw.) Ubersetzt wiirden, wéren so gestaltet, dass sie den besonderen
Bedurfnissen dieser Familien beim Zugang zur Gesundheitsversorgung gerecht
werden. Das ultimative Ziel ist es, Missverstiandnisse und Verzégerungen bei der
Versorgung zu verringern und so die Gesundheit und das Wohlbefinden der Kinder
zu verbessern.

Innovationsteam

Sarah Depallens, Centre hospitalier universitaire vaudois (CHUV),
Carla Vaucher, Universtiat Lausanne (UNIL), Gladys Robert (UNIL),
Elise Méan (CHUV), Caroline Heiniger (CHUV)
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Soziale Innovationen - Projekt 19

Ausgangslage

Konflikte um den Bildschirmkonsum in Familien werden immer haufiger. Eltern
sind mit der Bildschirmnutzung ihrer Kinder oft tGberfordert und es fehlt ihnen an
Mitteln, um in Ruhe darlber zu diskutieren. So entstehen Missverstandnisse, die
alle Altersgruppen betreffen und die Spannungen in der Familie verstarken. Auf
der einen Seite sehen die Jugendlichen die Bildschirme als natirliche Erweiterung
ihres Soziallebens und ihrer Freizeit an, wahrend die Eltern eine eher ablehnende
Haltung einnehmen und sich oft auf die negativen Aspekte konzentrieren. Die Li-
teratur zeigt, dass Momente des Austauschs selten oder gar nicht vorhanden sind,
was Konflikte verscharft und Stereotypen verstarkt, was zu einer Unterbrechung
der Kommunikation innerhalb der Familien fiihren kann.

<« zuriick
alle Projekte

Kontakt - Projekt 19:

Célestine Perissinotto
c.perissinotto@grea.ch

Innovationsidee

Family 4 the Night bietet einen von Escape Games inspirierten Spiel- und Lernbe-
reich, der darauf ausgelegt ist, Momente des Austauschs zwischen Eltern und Kin-
dern Uber die Nutzung von Bildschirmen zu schaffen. Durch die Organisation von
interaktiven Workshops, in denen Familien gemeinsam Ratsel oder Herausforde-
rungen |8sen, die sich auf realistische digitale Situationen konzentrieren, will das
Projekt Kommunikationsbarrieren abbauen. Diese Zeit ausserhalb des Alltags er-
moglicht es den Familien, tber die Auswirkungen von Bildschirmen zu diskutieren,
die Gewohnheiten jedes Einzelnen zu erforschen und ihre Beziehung zu digitalen
Werkzeugen neu zu definieren. Durch die Einbeziehung eines spielerischen Aspekts
versucht das Projekt, gegenseitiges Verstdndnis zu férdern und Spannungen abzu-
bauen, wahrend es den Eltern ihre Vorbildfunktion zurtickgibt.

Innovationsteam

Célestine Perissinotto (Groupement Romand d'Etudes des Addictions (GREA),
Natacha Roos (OrganiCité), Sarah Fuchs-Rota (Val-de-Travers),
Cédric Schlatter (Barak), Daniel Huguenin-Dumittan (Barak)
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Soziale Innovationen - Projekt 20

Gesellschaftlicher Zusammenhalt

Senses Connect Start-up

Ausgangslage

Die Integration von Kindern mit Migrationshintergrund in Schweizer Schulen, ins-
besondere im Alter von 4 bis 12 Jahren, stellt eine wachsende Herausforderung
dar. Diese Kinder sind haufig mit sozialen und emotionalen Hindernissen konfron-
tiert, die mitihrem Status als Neuzuwanderer zusammenhangen und durch Sprach-
barrieren und einen Mangel an qualifiziertem Personal in den Schulen noch ver-
scharft werden. Der Mangel an sozio-emotionaler Unterstitzung hat erhebliche
Auswirkungen auf ihr Wohlbefinden und ihren Schulerfolg. Lehrpersonen fihlen
sich angesichts der kulturellen und sozialen Vielfalt ihrer Schiler manchmal hilflos,
was ihre Eingliederung in Regelklassen zusitzlich erschwert. Diese Situation un-
terstreicht die Notwendigkeit, die Unterrichts- und Unterstiitzungsmethoden zu
Uberdenken, um eine reibungslose Integration von Kindern mit Migrationshinter-
grund in das Bildungssystem zu gewahrleisten.

<« zuriick
alle Projekte

Kontakt - Projekt 20:

medina.meier.adriana@gmail.com
nina@makhzani.com

Innovationsidee

Senses Connect Start-up bietet an, die Integration von Kindern mit Migrationshin-
tergrund durch spielerische Aktivitdten zu férdern, die auf der Stimulierung der
funf Sinne basieren, wie z. B. Kochen, Tanz und bildende Kunst. Diese Aktivititen
werden gemeinsam mit den Kindern konzipiert und sollen einen sicheren Raum
schaffen, in dem sie ihre Kreativitat ausleben, soziale Kompetenzen entwickeln
und Sprachbarrieren iberwinden kénnen. Das Projekt bezieht auch die Familien
und Lehrpersonen in den Prozess mit ein und férdert so einen umfassenden und
positiven Ansatz zur Integration. Durch das Angebot dieser Workshops in Schulen
mochte Senses Connect die sozialen und emotionalen Bindungen zwischen den
Kindern starken, gleichzeitig die Lehrpersonen entlasten und das schulische Um-
feld bereichern.

Innovationsteam

Adriana Medina Meier (Senses Connect),
Nina Makhzani (Terre des hommes Schweiz)
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Soziale Innovationen - Projekt 21

Ausgangslage

Eltern zu sein bringt viele Freuden, aber auch manchmal uniiberwindbare Heraus-
forderungen mit sich, insbesondere wenn Eltern mit stressigen Situationen oder
Krisen umgehen mussen. Viele Eltern sind isoliert, fuhlen sich von ihrer Verantwor-
tung Uberfordert und haben Schwierigkeiten, ein Gleichgewicht zwischen ihren
eigenen Bedurfnissen und denen ihrer Kinder zu finden. Die derzeitigen Mechanis-
men zur elterlichen Begleitung und Unterstiitzung, wie einmalige Beratungen
oder Online-Beratung, sind oft schwer zuganglich, zu formell oder nicht geeignet,
um den alltaglichen Bedurfnissen der Familien gerecht zu werden. Daruber hinaus
beeintrichtigt die mentale und emotionale Uberlastung, die diese Eltern mégli-
cherweise erleben, nicht nur ihr persénliches Wohlbefinden, sondern auch die
Qualitat der Betreuung ihrer Kinder. Der Mangel an sozialer oder gemeinschaftli-
cher Unterstltzung verstéarkt diese Isolation noch und erh&ht das Risiko einer el-
terlichen Erschépfung. Eltern, insbesondere von Kleinkindern, fehlt es an Anlauf-
stellen, wo sie sich Uber ihre Erfahrungen austauschen und praktische Ratschlage
erhalten kénnen.

<« zuriick
alle Projekte

Kontakt - Projekt 21I:

Raphael Reber
raphael@getrestful.ch

Innovationsidee

Das Projekt «Restful Families» will diese Licke schliessen, indem es eine Gemein-
schaftsplattform schafft, auf der sich Eltern vernetzen und ihre Erfahrungen durch
den Austausch unter Gleichaltrigen teilen kdnnen. Dieser Austausch, der sich um
die Familiendemografie, elterliche Werte und spezifische Anliegen dreht, wird mo-
deriert und strukturiert, um eine optimale Wirksamkeit zu gewahrleisten. Neben
der Férderung des Dialogs zwischen Eltern, die mit &hnlichen Herausforderungen
konfrontiert sind, wird die Plattform auch lokal angepasste Informationen bereit-
stellen, darunter Empfehlungen zur psychischen Gesundheit und praktische Res-
sourcen. Das Projekt zielt darauf ab, die elterliche Isolation zu verringern und
gleichzeitig den Zugang zu lokalen Gesundheitsfachkraften und Gemeindediens-
ten zu erleichtern. Dieses Modell der elterlichen Selbsthilfe kann sich in Form von
virtuellem und physischem Austausch entfalten und gleichzeitig als Briicke zu spe-
zialisierten Diensten fungieren. Restful Families positioniert sich somit als ein hy-
brides Instrument, das Pravention und Intervention verbindet, um den Bedlrfnis-
sen der Familien gerecht zu werden.

Innovationsteam

«Restful Families»:
Raphael Reber, Andreas Cueni,
Stefan Niederhauser, Chantal Liidi, Sulamith Scheurer
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Soziale Innovationen - Projekt 22

Gesundheit & Soziales

Ausgangslage

In einer Familie, in der ein Elternteil an einer psychischen Stérung leidet, welche
einen Krankenhausaufenthalt erforderlich macht, befinden sich die Kinder im Alter
von 6 bis 11 Jahren haufig in einer emotional fragilen Situation. Die Rolle der Be-
treuungsperson oder der emotionalen Unterstiitzung, die sie manchmal Giberneh-
men, entspricht nicht ihrem Alter, was zu einem unangemessenen Gefiihl der Ver-
antwortung fuhren kann. Dartiber hinaus kénnen diese Kinder die Krankheit ihrer
Eltern als stigmatisierend empfinden, was ihre soziale Isolation verstarkt und sie
daran hindert, ein normales Leben zu fiihren. Es bestehen nur wenige Unterstit-
zungsangebote fir diese jungen pflegenden Angehdrigen und oft sind sie zur
schwer zugédnglich, insbesondere wenn es um eine psychiatrische Versorgung
geht. Infolgedessen leben sie oft in Unsicherheit und finden sich in Umgebungen
wieder, in denen ihre eigenen emotionalen Bediirfnisse vernachlassigt werden.
Auch das Familiensystem ist betroffen, da die langere Abwesenheit des hospitali-
sierten Elternteils zusatzliche Stressdynamiken erzeugt. Grosseltern oder Ver-
wandte Gbernehmen, wenn sie verfiigbar sind, manchmal unerwartete Rollen als
Elternersatz, aber das ist kein Ersatz fiir einen Raum, in dem diese Kinder sich frei
und sicher entfalten kénnen.
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Kontakt - Projekt 22:

Cornelia Gugger
cornelia.gugger@bluewin.ch

Innovationsidee

Die Innovation des Projekts «Artspace for Caring Kids» beruht auf der Schaffung
eines sicheren und kreativen Raums, in dem Kinder von Eltern, die zur psychiatri-
schen Behandlung ins Krankenhaus eingeliefert werden, durch Kunsttherapie eine
Form der Unterstiitzung finden kénnen. In diesem Rahmen nehmen die Kinder an
angepassten kinstlerischen Aktivitdten teil, die von spezialisierten Therapeuten
betreut werden und es ihnen erméglichen, sich frei auszudriicken und ihre Emotio-
nen auf konstruktive Weise zu kanalisieren. Durch die Offnung dieses Raums fiir
Gleichaltrige der betroffenen Kinder versucht das Projekt, jegliche Form von Stig-
matisierung zu vermeiden und férdert so einen inklusiven Ansatz. Darliber hinaus
wird das Projekt durch Familiendialoge im Open Dialogue ergénzt, eine Methode,
die die Familienbeziehungen stérkt und gleichzeitig den Kindern innerhalb des Fa-
miliensystems eine Stimme verleiht. Dadurch kénnen sie die Situation ihrer Eltern
besser verstehen, wihrend sie aktiv in den Heilungsprozess einbezogen werden,
wodurch das Gefuhl der Hilflosigkeit und Isolation verringert wird. Dieses integra-
tive Betreuungsmodell versucht auch, Schulen und Sozialarbeiter in eine umfas-
sende Unterstiitzung fur diese Kinder einzubeziehen.

Innovationsteam

Cornelia Gugger, Selbststéandige und Lehrbeauftragte Berufs-, Fach- und Fortbildungsschule (BFF) Bern,

Lisa Bachofen, Vereinigung Angehdriger psychisch Kranker (VASK),
Nadja Stalder (Mutter und Mitglied des Innovationsteams)
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Soziale Innovationen - Projekt 23

Gesundheit & Soziales

Ausgangslage

Wenn Familien aufgrund des Krankenhausaufenthalts oder der Heimunterbringung
eines Familienmitglieds getrennt werden, entsteht oft eine emotionale Kluft, die
nur schwer zu Uberbriicken ist. Familien, ob zu Hause oder durch raumliche Dis-
tanz getrennt, empfinden ein tiefes Gefuihl des Vermissens, der Entfremdung und
der Stérung der Familienrollen. Dies verschlimmert sich, wenn ein Elternteil oder
ein Kind in einer Langzeitpflegeeinrichtung wie einem Pflegeheim oder einer psy-
chiatrischen Klinik untergebracht wird. Die Kommunikation mit den institutionali-
sierten Familienmitgliedern beschréankt sich haufig auf Telefonanrufe oder gele-
gentliche Besuche. Mittel, die nicht die Intensitiat der Beziehungen nachahmen
kénnen, die im gemeinsamen Alltag gelebt wurden. Dariber hinaus verstarkt der
Verlust von Routinen und gemeinsamen Momenten wie Familienmahlzeiten oder
gemeinsamen Ausfligen das Gefiihl von Trennung und Hilflosigkeit und beein-
trachtigt das Wohlbefinden der Bewohner und ihrer Angehérigen. Fir diese Fami-
lien ist die Aufrechterhaltung einer starken, gemeinsamen emotionalen Bindung
entscheidend, um einer psychischen Isolation vorzubeugen, doch die derzeitigen
Loésungen sind unzureichend.
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Kontakt - Projekt 23:

Marek Prochocky
marekprochocky@gmail.com

Innovationsidee

Das Projekt «Virtuelle Realitat» schlagt vor, die virtuelle Realitat (VR) als Instrument
zur emotionalen und familiaren Wiederverknipfung einzusetzen, indem es Fami-
lien, die durch eine Heimunterbringung getrennt sind, erméglicht, gemeinsame
Momente durch immersive Erlebnisse wieder herzustellen. Mithilfe der VR-Tech-
nologie kénnen Familienmitglieder gemeinsam an virtuellen Aktivitdaten wie Spie-
len oder interaktiven Erkundungen teilnehmen, die trotz der rdumlichen Distanz
reale Interaktionen simulieren. Beispielsweise kénnen institutionalisierte Eltern an
einem virtuellen Besuch an vertrauten Orten oder an Aktivitaten teilnehmen, die
sie friher mit ihren Kindern geteilt hatten, und so eine Form von Normalitit und
Verbundenheit wiederherstellen. Dieses Projekt zeichnet sich durch seinen ganz-
heitlichen Ansatz aus, der nicht nur die emotionale Dimension, sondern auch das
psychologische Wohlbefinden von Heimbewohnenden beriicksichtigt. VR bietet
auch Optionen zur kognitiven Stimulierung von Heimbewohnenden, indem es ih-
nen ermdoglicht, beruhigende oder stimulierende Umgebungen zu erkunden, je
nach ihren spezifischen Bedtrfnissen. Durch die Kombination dieser Technologie
mit professioneller Begleitung will «Virtuelle Realitit» die familidren Beziehungen
starken und gleichzeitig das Wohlbefinden der Bewohner verbessern.

Innovationsteam

Frienisberg - tises Dor:
Marek Prochocky, Milena Kienast, Michael Sulkowsky,
Renate Hiubscher, Maik Huber
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Soziale Innovationen - Projekt 24

Ausgangslage

Familien mit schwer behinderten Kindern, insbesondere im Alter von 0 bis 4 Jah-
ren, stehen vor immensen Herausforderungen. |hre besonderen Bedurfnisse wer-
den in den herkdmmlichen Betreuungseinrichtungen wie Kinderkrippen oder Kin-
dertagesstatten haufig vernachlassigt. Infolgedessen befinden sich die Eltern
dieser Kinder in einem standigen Erschépfungszustand und jonglieren zwischen
ihren Pflichten als Betreuungspersonen, der Bewaltigung komplexer Behérden-
gange und dem Mangel an angemessener Unterstiitzung. Die vorhandenen Hilfs-
angebote sind rar, wenig bekannt und fur diese Familien aufgrund der Komplexitat
der Verfahren oder der starren Angebote oft nicht zugédnglich. Dariiber hinaus lei-
den auch die Geschwister von Kindern mit Behinderungen unter den Auswirkun-
gen dieser Situation, die haufig von den erhéhten Bediirfnissen des behinderten
Bruders oder der behinderten Schwester Gberschattet werden. Der Mangel an Ent-
lastungsmoglichkeiten fiir diese Familien flihrt zu psychischer und physischer Er-
schépfung, die sich auf die Lebensqualitét aller Familienmitglieder auswirkt und
auch die psychische Gesundheit der Eltern beeintrachtigt. Diese Situation, verbun-
den mit einer grolRen Einsamkeit angesichts der Bewadltigung des Alltags, verlangt
nach innovativen und angemessenen Lésungen.
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Kontakt - Projekt 24:

Sarah Wabnitz
geschaeftsstelle@frueherziehung.ch

Innovationsidee

Das Projekt «Elternschaft Plus» schlagt vor, ein spezielles Entlastungssystem fir
Eltern schwer behinderter Kinder einzufiihren, um den dringenden und oft un-
sichtbaren Bediirfnissen dieser Familien gerecht zu werden. Die Idee ist, ein Unter-
stutzungsmodell zu entwickeln, das auf flexiblen, massgeschneiderten und leicht
zuganglichen Lésungen beruht und sich an den bewahrten Verfahren orientiert,
die in anderen Projekten wie «Kita Plus» beobachtet wurden. Dieses Modell wiirde
auch auf Geschwister zugeschnittene Dienstleistungen umfassen, so dass die Ge-
schwister von Kindern mit Behinderungen von speziellen Aktivitdaten profitieren
kénnen, die ihren Bediirfnissen entsprechen. Dariiber hinaus wiirden Entlastungs-
ressourcen fur Eltern eingerichtet, die ihnen die dringend benétigten Auszeiten
bieten, in denen sie neue Energie tanken und sich geistig erholen kénnen. Das
Projekt beabsichtigt auch, mit lokalen Institutionen zusammenzuarbeiten, um die-
se Angebote in die kantonalen Systeme zu integrieren und so ihre Nachhaltigkeit
zu gewabhrleisten. Ziel ist es, finanzielle und administrative Barrieren abzubauen
und gleichzeitig die Offentlichkeit fur die komplexen Realititen, die diese Familien
erleben, zu sensibilisieren. Mit diesem Ansatz mdchte «Elternschaft Plus» die Land-
schaft der Unterstiitzung fur Familien mit schwer behinderten Kindern verandern,
indem ihre Bediirfnisse in den Mittelpunkt der Entwicklung der 6ffentlichen Politik
gestellt werden.

Innovationsteam

Sarah Wabnitz (Berunfsverband Heilpadagogische Friiherziehung, BVF), Franziska Briingger (BVF),
Christina Suter, Jasmine Schmid, Frau Dietrich, Manuela Stier (Férderverein fir Kinder mit seltenen Krankheiten, KMSK),
Irja Zuber (Procap), Peter Hurza (Kifa - Kinderspitex e Kita Plus), Franziska Grab (Pro Infirmis), Claudia Althaus (Verband Heilpadagogischer Dienste Schweiz, VHDS)


mailto:geschaeftsstelle%40frueherziehung.ch?subject=

Soziale Innovationen - Projekt 25

Gesellschaftlicher Zusammenhalt

FLOWmobil

Ausgangslage

In vielen Regionen, vor allem in landlichen Gebieten und einigen stadtischen Vor-
orten, sind gefdhrdete und sozial benachteiligte Familien, insbesondere solche mit
kleinen Kindern im Alter von 0 bis 4 Jahren, haufig isoliert. Diese Isolation wird
durch wirtschaftliche, sprachliche und kulturelle Barrieren verschérft, wodurch ihr
Zugang zu Bildungs-, Kultur- und Gesundheitsdiensten eingeschrankt wird. Die
Kinder wachsen in einem von Armut gepragten Umfeld auf, in dem der Mangel an
kreativen und erzieherischen Aktivitdten sowie die fehlende Integration in die Ge-
meinschaft ihre persénliche Entwicklung und ihr emotionales Wohlbefinden ein-
schranken. Diese Familien sind nicht nur geografisch von der Infrastruktur ausge-
schlossen, sondern fiihlen sich auch sozial ausgegrenzt, was die langfristigen
Integrationsprobleme verscharft. Darliber hinaus sind die derzeitigen Betreuungs-
angebote oft unflexibel, schlecht an ihre Realitdat angepasst und aufgrund der Ent-
fernung oder der Kosten nicht zugénglich, wodurch ihre Verletzlichkeit noch weiter
verstarkt wird.
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Kontakt - Projekt 25:

Karin Kraus
karin.kraus@hkb.bfh.ch

Innovationsidee

Das Projekt «kFLOWmobil» hat sich zum Ziel gesetzt, diese Isolation zu durchbre-
chen, indem es eine mobile Einheit schafft, einen kreativen und erzieherischen
Raum, der direkt zu den am meisten gefdhrdeten Familien kommt. Das Konzept
beruht auf der Idee, Infrastruktur dorthin zu bringen, wo sie fehlt. Das umgebaute
Fahrzeug wird als temporarer Atelierraum fungieren, in dem die Kinder kinstleri-
schen und padagogischen Aktivitdten nachgehen kénnen, die ihre emotionale und
kognitive Entwicklung férdern. Fir die Eltern werden Fachkrafte fur frihkindliche
Bildung und Sozialarbeit unterstlitzende, beratende und begleitende Sitzungen
anbieten, um die elterlichen Fahigkeiten zu starken und stérkere soziale Bindungen
innerhalb der Gemeinschaft zu schaffen. Das Projekt méchte zu einem Integrati-
ons- und Praventionsvektor fir psychische Gesundheit werden, indem es gemein-
same und erfillende Momente fir die ganze Familie schafft und gleichzeitig Unter-
stUtzungsleistungen fir eine bisher schwer erreichbare Zielgruppe zugénglich
macht. FLOWmobil wird so konzipiert, dass es sich an die lokalen Bedirfnisse an-
passt und in Zusammenarbeit mit den Verbanden und Sozialdiensten der Region
die Kontinuitat der Aktivitaten und eine langfristige Betreuung gewéhrleistet.

Innovationsteam

Karin Kraus, Hochschule der Kiinste Bern (HKB),
Eliane Gonzalez (Alliance Enfance),
Fondation Lapurla
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Soziale Innovationen - Projekt 26

Ausgangslage

In der Schweiz ist es gesetzlich vorgeschrieben, dass jedes Kind, das in einer Ein-
richtung oder Pflegefamilie untergebracht ist, eine eigene «Vertrauensperson» hat,
die unabhingig von der Kinderschutzbehérde ist. Diese Person soll eine emotio-
nale Unterstlitzung und eine neutrale Vermittlerin zwischen dem Kind und den
Fachkraften darstellen. In der Praxis wird diese Rolle jedoch haufig nicht klar defi-
niert oder nicht respektiert. Einrichtungen und Pflegefamilien haben nicht immer
ein klares Verstandnis der mit dieser Rolle verbundenen Verantwortlichkeiten, was
zu einer uneinheitlichen Umsetzung und zu Liicken in der Betreuung von Kindern
und Jugendlichen fiihrt. Kinder und Jugendlichen, die durch ihre Unterbringung
bereits geschwacht sind, kénnen sich dann ohne stabile Bezugsperson wiederfin-
den, was ihr Gefiihl des Verlassenwerdens und ihre emotionale Notlage noch ver-
schlimmert. Darliber hinaus wird die Vertrauensperson nicht systematisch unter
Berlicksichtigung der spezifischen Bediirfnisse der Kinder oder Jugendlichen aus-
gewadbhlt, was die Wirksamkeit des Systems verringert und den Aufbau einer soli-
den Vertrauensbeziehung verhindert, die fur ihr psychologisches Wohlbefinden
notwendig ist.
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Kontakt - Projekt 26:

Meryem Oezdirek
meryem.oezdirek@integras.ch

Innovationsidee

Das Projekt «Vertrauensperson neu denken» zielt darauf ab, die Rolle der «Vertrau-
ensperson» fur Pflegekinder in der Schweiz neu zu definieren, zu strukturieren und
aufzuwerten, indem es einen klaren Rahmen und praktische Empfehlungen fir
eine landesweit harmonisierte Umsetzung vorschlagt. Diese Innovation beruht
auf einem kollaborativen Ansatz, bei dem Kinder, Pflegefamilien, Fachkrafte aus
dem Bereich der Kinderfiirsorge und Vertrauenspersonen zur Teilnahme an Work-
shops und Diskussionen eingeladen werden. Das Projekt strebt die Schaffung ei-
nes Modells bewahrter Praktiken an, das die Rolle, die Erwartungen und die Ver-
antwortlichkeiten der Vertrauensperson klart. Dieses Modell wird angepasste
Schulungen fur die benannten Personen beinhalten, um ihnen die notwendigen
Werkzeuge an die Hand zu geben, um Kinder und Jugendliche effektiv und nach-
haltig zu begleiten. Dartiber hinaus wird ein ethischer Rahmen geschaffen, um si-
cherzustellen, dass die Rechte und Bediirfnisse des Kindes stets im Mittelpunkt
stehen. Das Projekt strebt an, die emotionale Unterstiitzung von Pflegekindern zu
starken, indem es ihnen emotionale Stabilitdt und Zugang zu einer verlasslichen
Person garantiert, die auch als Bindeglied zu den Institutionen fungieren und si-
cherstellen kann, dass ihre Rechte respektiert werden.

Innovationsteam

Meryem Oezdirek (Integras), Cornelia Rumo Wettstein (YOUVITA),
Natascha Marty (Kompetenzzentrum Leaving Care),
Cora Bachmann (Pflege- und Adoptivkinder Schweiz, PACH), Rose Burri (Careleaver Schweiz)
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Soziale Innovationen - Projekt 27

Ausgangslage

Neurodivergente Kinder und Jugendliche, insbesondere solche, die an ADHS
(Aufmerksamkeitsdefizit-Hyperaktivitatsstorung), Autismus oder Angststérungen
leiden, haben groRe Schwierigkeiten, ihre Gefuihle im Alltag zu bewaltigen. lhre
unverhaltnismassigen Reaktionen auf stressige Situationen kénnen zu Familien-
konflikten, schlechter Anpassung in der Schule und einem Verlust ihres Selbstver-
trauens fihren. Diesen Kindern und Jugendlichen fehlen oft die Werkzeuge, um
ihre Emotionen zu regulieren und angemessen auf die Herausforderungen zu re-
agieren, mit denen sie konfrontiert sind, was zu Verhaltensstérungen und Gefiih-
len des Unverstdandnisses sowohl bei Eltern als auch bei Lehrpersonen fiihren
kann. Derzeit sind die vorgeschlagenen Begleitstrategien zwar vorhanden, aber
nicht ausreichend zugénglich oder auf ihre spezifischen Bedirfnisse zugeschnit-
ten. Die verfligbaren Lésungen beschranken sich haufig auf therapeutische Bera-
tungen, die keine zeitnahe Intervention in kritischen Momenten ermdglichen und
so ein Vakuum an unmittelbarer Unterstiitzung schaffen.
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Kontakt - Projekt 27:

Elena Borlin
e.b@its-easy.ch

Innovationsidee

Die Lésung kombiniert physische und digitale Angebote, um neurodivergenten
Kindern, Jugendlichen sowie deren Angehérigen und Lehrpersonen das Erlernen
und Anwenden von Bewadltigungsstrategien zu erleichtern. Ein systemischer An-
satz bezieht alle relevanten Bezugspersonen ein. Die L6sung umfasst:

1) Hybride Workshops vor Ort und online: Praxisnahe Workshops bilden das Herz-
stlick des Programms und sind hybrid konzipiert, sodass Betroffene, Angehori-
ge und Lehrpersonen sowohl vor Ort als auch virtuell teilnehmen kénnen. Der
systemische Austausch wird durch regelméaRige Befragungen optimiert.

2) Zentrale Website: Organisiert den Zugang zu Workshops und bietet jederzeit
verfligbare Ressourcen.

3) Lernvideos und Sammelkarten (optional): Lernvideos vertiefen spezifische Be-
wiltigungstechniken zur selbststandigen Wiederholung. Sammelkarten visuali-
sieren Coping Skills und werden in Abstimmung mit Therapeuten und Betroffe-
nen entwickelt, um Strategien spielerisch zu vermitteln.

Diese Kombination erméglicht es Betroffenen, Angehérigen und Lehrpersonen,
praxisorientierte Coping-Methoden interaktiv zu erlernen, anzuwenden und die
Bedirfnisse der Betroffenen besser zu verstehen.

Innovationsteam

Sefit:
Elena Bérlin, Jegi Ratnasingam, Natascha Mutschlechner,
Chiara Schlatter, Bianca Piekenbrock, Florin Mattmdiller
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Soziale Innovationen - Projekt 28

Ausgangslage

Die geistige und emotionale Gesundheit von Kindern und Familien wird haufig
durch eine mangelnde Kommunikation Gber Emotionen und alltagliche Schwierig-
keiten beeintrachtigt. Vielen Familien fehlt das nétige Handwerkszeug, um sensib-
le Themen anzusprechen, was die Spannungen in der Familie noch verschéarfen
kann. Vor allem Kindern fallt es schwer, ihre Gefiihle auszudriicken oder die ihrer
Eltern zu verstehen. Dieser fehlende Dialog im Haushalt schadet ihrem emotiona-
len Wohlbefinden und fihrt manchmal zu Missverstandnissen, die sich Giber einen
langeren Zeitraum hinziehen. Denn wenn Emotionen nicht geteilt oder verstanden
werden, kénnen sie zu einer Quelle von Stress, Frustration und ungeldsten Fami-
lienkonflikten werden. Besonders problematisch ist dies in Familien, in denen die
Eltern selbst Schwierigkeiten haben, ihre Emotionen zu erkennen und auszudri-
cken. Angesichts dieser Situation kénnen sich Kinder unverstanden fiihlen oder
umgekehrt von den unausgesprochenen emotionalen Erwartungen ihrer Eltern
Uberfordert sein. Es besteht also ein dringender Bedarf an Instrumenten, die die
Kommunikation und den Ausdruck von Emotionen in der Familie auf einfache und
spielerische Weise erleichtern, um das allgemeine Wohlbefinden der Familie zu
verbessern.
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Kontakt - Projekt 28:

Dominique Henri
dominique.henri@swixs.ch

Innovationsidee

Das Projekt «Gesprachskarten zur Férderung des Wohlbefindens» schlagt vor, eine
Reihe von interaktiven Gesprachskarten zu entwickeln, die den Austausch tber
Emotionen, Wohlbefinden und alltagliche Herausforderungen in Familien erleich-
tern sollen. Jede Karte enthilt einfache Fragen oder interaktive Ubungen, die den
Dialog und das Einfuhlungsvermégen zwischen Eltern und Kindern férdern sollen.
Die Karten behandeln verschiedene Themen wie Stressbewaltigung, Ausdruck
von Emotionen oder Konfliktlésung und sind so konzipiert, dass sie flexibel je nach
den spezifischen Bedirfnissen der Familie eingesetzt werden kénnen. Ziel ist es,
einen gesunden Kommunikationsraum zu schaffen, in dem sich jeder frei duRern
kann, ohne zu urteilen, und in dem sich die Kinder sicher genug fiihlen, um Gber
ihre Gefiihle zu sprechen. Darliber hinaus werden die Karten von einer digitalen
Anwendung begleitet, die iber QR-Codes zuganglich ist und zusétzliche Ressour-
cen und praktische Tipps bietet, um die Gesprache zu Hause zu verlangern und zu
bereichern. Der spielerische und einfache Ansatz des Projekts hilft dabei, Vorbe-
halte oder Blockaden zu Uberwinden, die mit dem Ausdruck von Emotionen ver-
bunden sind, und férdert gleichzeitig eine harmonischere Familiendynamik.

Innovationsteam

Dominique Henri (Swixs), Frank Wieber (Zircher Hochschule fir Angewandte Wissenschaft, ZHAW),

Sandra Schneider (Pixel Farm), Tamara Henri (Spital Simmental-Thun-Saanenland (STS) AG
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Soziale Innovationen - Projekt 29

Ausgangslage

Chronische Schmerzen bei Jugendlichen stellen ein groRes Problem fir die 6ffent-
liche Gesundheit dar und betreffen in der Schweiz etwa 26 % dieser Bevélkerungs-
gruppe. Diese Schmerzen, seien es Kopf-, Bauch- oder Muskelschmerzen, beein-
trachtigen nicht nur die Lebensqualitit der Jugendlichen, sondern auch ihre
schulischen Leistungen und ihre sozialen Beziehungen. Dariiber hinaus stossen
Jugendliche mit chronischen Schmerzen bei Lehrpersonen und Mitschiiler:innen
oft auf Unverstandnis, was ihre Isolation und psychische Notlage noch verstarkt.
Ohne eine angemessene Aufklarung zu diesem Thema sowohl bei Schiler:innen
als auch bei Lehrpersonen werden diese Schmerzen oft falsch interpretiert oder
ignoriert, was zu einer Verschlimmerung der Situation fiihren kann. Dabei ist es
erwiesen, dass Gesundheitserziehung, insbesondere in Bezug auf den Umgang
mit Schmerzen, einen erheblichen Einfluss auf die Pravention chronischer Schmer-
zen im Erwachsenenalter haben kann. Es ist daher von entscheidender Bedeutung,
diese Konzepte bereits in jungen Jahren zu verankern, um chronischen Schmerzen
vorzubeugen und die allgemeine Gesundheit von Heranwachsenden zu verbes-
sern.
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Kontakt - Projekt 29:

Helen Schwerdt
helen.schwerdt@hesav.ch

Innovationsidee

Das Projekt «Verbesserung der Gesundheitskompetenzen zum Thema Schmerz»
schlagt die Entwicklung einer padagogischen Toolbox fir Lehrpersonen vor, um
das Verstandnis und den Umgang mit chronischen Schmerzen bei Jugendlichen zu
verbessern. Das Toolkit umfasst interaktive Module, Lehrvideos, praktische Ubun-
gen und Unterrichtsgespriche, die verschiedene Aspekte des Phianomens Schmerz
behandeln, wie z.B. seine Ursachen, seine biologischen Mechanismen und seine
psychologischen Auswirkungen. Die Module sind so konzipiert, dass sie in ver-
schiedene Schulfacher integriert werden kénnen, sodass Lehrpersonen ihre Schi-
ler:innen facheriibergreifend tGber chronische Schmerzen aufklaren kénnen. Daru-
ber hinaus umfasst das Projekt auch Workshops zur Lehrerfortbildung, um die
Lehrkrafte mit den nétigen Kompetenzen auszustatten, damit sie diese Themen
angemessen behandeln und Schiilerinnen und Schiiler mit chronischen Schmer-
zen besser unterstiitzen kénnen. Ziel ist es, ein besseres Verstandnis fur chroni-
sche Schmerzen zu férdern und ein empathischeres und integrativeres Schulklima
zu unterstitzen. Darlber hinaus zielt das Projekt darauf ab, durch chronische
Schmerzen bedingte Fehlzeiten zu verringern, die Lebensqualitat der betroffenen
Schilerinnen und Schiler zu verbessern und ihnen zu helfen, wirksame Strategien
fur den taglichen Umgang mit ihren Schmerzen zu entwickeln.

Innovationsteam

Helen Schwerdt (Haute Ecole de Santé Vaud, HESAV-HES-SO),
Guillaume Christe (HESAV-HES-SO), Keith Smart (University College Dublin),
Regula Furrer (Kinderseele Schweiz)
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Soziale Innovationen - Projekt 30

Ausgangslage

Einelternfamilien stellen eine stindig wachsende Realitat dar, insbesondere in der
Schweiz, wo jede vierte Familie ein Einelternteil oder eine Patchworkfamilie ist.
Diese Familien sind besonders grossen finanziellen Schwierigkeiten ausgesetzt,
und etwa ein Drittel der Haushalte von Alleinerziehenden in der Schweiz befindet
sich in absoluter Armut und es betrifft vor allem die Mitter. Diese Armut hat
schwerwiegende Folgen fir das Wohlbefinden der Kinder und gefahrdet ihre
physische und psychische Entwicklung sowie ihre kiinftigen sozialen und berufli-
chen Perspektiven. Der Ubergang zur Alleinerziechenden (nach einer Trennung,
Scheidung oder dem Verlust des Partners) ist eine komplexe Zeit, die von wirt-
schaftlichen, sozialen und emotionalen Herausforderungen gepragt ist. Die Eltern
missen ihren Alltag neu organisieren, die Vereinbarkeit von Familie und Beruf ge-
waébhrleisten, den Erziehungsbediirfnissen ihrer Kinder gerecht werden und gleich-
zeitig die Beziehung zum Ex-Partner pflegen. Diese verletzliche Situation erfordert
spezifische Lésungen, um Eltern in dieser schwierigen Lebensphase zu unterstiit-
zen.
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Kontakt - Projekt 30:

Alessia Di Dio
info@famigliemonoparentali.ch

Innovationsidee

Das Projekt «Bussola» schlagt vor, ein 360°-Empowerment-Programm fur allein-
erziehende Mutter einzurichten, das ihnen mehrdimensionale Unterstitzung in
den Bereichen Recht, Finanzen, Bildung und Beruf bietet. Inspiriert von den Grund-
satzen des «Case Management» kombiniert das Programm Gruppentrainings mit
personlicher Betreuung, um diesen Mittern zu mehr Autonomie zu verhelfen. Die
Module umfassen Themen wie Familienrecht, Finanzmanagement, Bi-Elternschaft
nach einer Trennung und berufliche Wiedereingliederung. Parallel dazu werden
Einzelcoachings angeboten, um die Teilnehmerinnen bei ihren administrativen,
rechtlichen oder erzieherischen Schritten zu unterstitzen. Ziel ist es, den Mittern
zu ermdglichen, schneller wieder ein persénliches und finanzielles Gleichgewicht
zu finden, indem ihre soziale und berufliche Eingliederung geférdert wird. Dieses
innovative Programm zeichnet sich dadurch aus, dass es sich umfassend um die
Bedurfnisse der Mitter kiimmert und einen praventiven Ansatz verfolgt, der dar-
auf abzielt, das Risiko einer langeren Armut oder einer Verscharfung der elterli-
chen Konflikte zu begrenzen.

Innovationsteam

Alessia Di Dio, Associazione ticinese delle famiglie monoparentali e ricostituite (ATFMR), Sandra Killer (Pro Familia),
Alessia Neves, Autorita regionali di protezione (ARP), Valentina Testoni (Consultorio Familiare), Patrizia Aspromonte (Rechtsanwiltin),

UnterstlUtzungsnetzwerk mit Amt fir Statistik des Kantons Tesssin und anderen Fachlpersonen
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Soziale Innovationen - Projekt 31

Gesellschaftlicher Zusammenhalt

Armonie inclusive

Ausgangslage

Kinder und Jugendliche mit Autismus-Spektrum-Stérungen (ASD) sind haufig mit
einer starken sozialen Isolation konfrontiert, die durch Schwierigkeiten bei der Teil-
nahme an Gruppenaktivitaten oder beim Aufbau von Beziehungen zu Gleichaltri-
gen noch verstéarkt wird. Diese Kinder und Jugendlichen haben besondere Beduirf-
nisse in Bezug auf soziale und sensorische Interaktionen und werden aufgrund
ihrer Andersartigkeit hdufig von vielen Aktivitaten ausgeschlossen. Dariiber hin-
aus stehen die Familien dieser Kinder und Jugendlichen haufig vor zusétzlichen
Herausforderungen im Zusammenhang mit der Betreuung ihrer Kinder, insbeson-
dere was die Integration in schulische oder gemeinschaftliche Aktivitdten betrifft.
Dies fuhrt zu einem Gefuhl der Isolation, nicht nur bei den Kindern, sondern auch
bei ihren Familien, die Schwierigkeiten haben, Raume zu finden, in denen sich ihre
Kinder ohne Verurteilung oder Stigmatisierung entfalten kénnen. Es ist von ent-
scheidender Bedeutung, Umgebungen zu schaffen, in denen sich diese jungen
Menschen ausdriicken und mit anderen interagieren kdnnen, wahrend sie gleich-
zeitig angemessene Unterstiitzung erhalten.
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Kontakt - Projekt 31:

Paolo Paolantonio
paolo.paolantonio@conservatorio.ch

Innovationsidee

Das Projekt «Armonia inclusive» schlagt vor, innovative Musikprogramme fiir jun-
ge Menschen mit ASD zu schaffen, indem Musik als Mittel zur Inklusion und zum
Selbstausdruck eingesetzt wird. Diese Programme werden darauf abzielen, die so-
ziale Isolation und das emotionale Unbehagen dieser Jugendlichen zu mildern und
gleichzeitig ihre soziale Integration durch musikalische Aktivitaten zu férdern. Die
Musiksitzungen werden in kleinen Gruppen stattfinden, zu denen jeder Jugendli-
che ein Familienmitglied oder eine Vertrauensperson einladen kann, wodurch die
familidaren Bindungen gestarkt werden. Die Musik wird als therapeutisches und
kommunikatives Instrument eingesetzt, das es den Teilnehmern ermdglicht, ihre
Gefiihle zu erforschen und mit anderen zu teilen. Die Aktivitaten werden an die
Sensibilitaten der Kinder und Jugendlichen angepasst, wobei eine zu intensive
oder chaotische Gerauschkulisse vermieden wird. Ziel ist es, einen Rahmen zu
schaffen, in dem sich Kinder und Jugendliche mit ASD akzeptiert und wertge-
schétzt fuhlen kénnen, wahrend sie durch Musik soziale und emotionale Kompe-
tenzen entwickeln.

Innovationsteam

Paolo Paolantonio (Conservatorio della Svizzera Italiana), Angela Pasqualotto,
Scuola universitaria professionale della Svizzera italiana (SUPSI), Nicola Rudelli (SUPSI),

Rosy Pozzi (Fondazione Autismo Risorse e Sviluppo (ARES), Patrizia Berger, Autismo Svizzera Italiana (ASI)
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Soziale Innovationen - Projekt 32

Gesellschaftlicher Zusammenhalt

Boussolel8

Ausgangslage

Der Ubergang in die Selbstiandigkeit, auch bekannt als die «Leaving Care»-Phase,
stellt fur junge Menschen, die in Institutionen oder Pflegefamilien aufgewachsen
sind (sogenannte «Careleavery), eine besonders anspruchsvolle Herausforderung
dar. Diese jungen Erwachsenen, die nach Erreichen der Volljahrigkeit das institutio-
nelle Betreuungsumfeld verlassen, stehen plotzlich vor der Aufgabe, ein unab-
hingiges Leben zu fihren, hiufig ohne ausreichende finanzielle, soziale oder
emotionale Unterstiitzung. Die meisten Careleaver verfligen nur Gber begrenzte
Kenntnisse in Bereichen wie Wohnungsverwaltung, Haushaltsfiihrung, berufliche
Integration oder der Wahrnehmung ihrer biirgerlichen Rechte und Pflichten. Zu-
dem fehlen ihnen oft soziale Netzwerke und vertrauenswiirdige Bezugspersonen,
auf die sie sich in Krisensituationen verlassen kénnten. Diese Faktoren fuhren oft
zu sozialer Isolation und erschweren den erfolgreichen Einstieg in ein eigenstandi-
ges Erwachsenenleben.
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Kontakt - Projekt 32:

Leyla Fessler, leyla.fessler@olej.ch
Liliane Galley, liliane.galley@olej.ch

Innovationsidee

Die Innovationsidee von «Boussole18» besteht darin, ein strukturiertes Mento-
ring-Programm zu etablieren, bei dem freiwillige Erwachsene den Careleavern als
verlassliche Begleiter zur Seite stehen. Diese freiwilligen Mentor:innen sollen
durch regelmassigen Austausch und vertrauensvolle Unterstiitzung helfen, die
jungen Erwachsenen auf ihrem Weg in die Selbstandigkeit zu begleiten. Das
Projekt sieht vor, dass die Freiwilligen spezifische Schulungen erhalten, um den
Careleavern in den Bereichen Wohnen, Finanzen, Ausbildung, Berufseinstieg und
Alltagsorganisation kompetent zur Seite stehen zu kénnen. Gleichzeitig wird an-
gestrebt, ein starkes Vertrauensverhiltnis zwischen den Mentoren und den Care-
leavern aufzubauen, das als stabile Grundlage dient, um gemeinsam Lésungen fiir
die verschiedenen Herausforderungen zu finden und eine langfristige soziale Inte-
gration zu erméglichen.

Innovationsteam

Liliane Galley und Leyla Fessler (Observatoire latin de l'enfance et de la jeunesse, OLEJ), OLE)J),

Marie-Thérése Hofer (Kompetenzzentrum Leaving Care), Bernard Marchand (Carrefour),
Sophie Denzler und Desiree Righetti (Careleaver Schweiz)
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Soziale Innovationen - Projekt 33

Gesellschaftlicher Zusammenhalt

Soziale Beziehungen starken

Ausgangslage

Jugendliche und junge Erwachsene, die in Institutionen oder Pflegefamilien auf-
wachsen, haben oft Schwierigkeiten, soziale Beziehungen aufzubauen und zu pfle-
gen, insbesondere nach dem Austritt aus diesen Betreuungseinrichtungen. Der
Ubergang in ein eigenstindiges Leben bedeutet oft den Verlust vertrauter Bezugs-
personen und sozialer Netzwerke, die eine wichtige Stiitze darstellten. Die Ju-
gendlichen stehen nun vor der Herausforderung, neue Beziehungen aufzubauen
und bestehende Kontakte zu pflegen, wihrend sie gleichzeitig den Anforderungen
des Erwachsenenlebens gerecht werden missen. Dieser Prozess wird zusétzlich
erschwert durch unzureichende emotionale und soziale Unterstiitzung von aus-
sen, was das Risiko sozialer Isolation erhéht. Es fehlt an systematischen Ansatzen
und Instrumenten, die sowohl den jungen Menschen als auch den Fachpersonen
dabei helfen, diese Herausforderungen zu bewiltigen und nachhaltige soziale
Netzwerke aufzubauen.
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Kontakt - Projekt 33:

Marie-Thérése Hofer
m.hofer@leaving-care.ch

Innovationsidee

Das Projekt zielt darauf ab, ein diagnostisches Instrument zu entwickeln, das jun-
gen Menschen und Fachpersonen dabei unterstiitzt, soziale Beziehungen zu iden-
tifizieren, zu pflegen und auszubauen. Dieses Instrument basiert auf bewahrten
Tools wie der Ecomap, wird jedoch speziell auf die Bedurfnisse von Jugendlichen
und jungen Erwachsenen in betreuten Wohnformen oder Pflegefamilien zuge-
schnitten. Es soll den Fachpersonen ermdglichen, die Beziehungen und Unterstiit-
zungsressourcen der Jugendlichen zu erfassen, ihre Dynamiken zu analysieren
und gezielte Massnahmen zur Starkung dieser Netzwerke zu planen. Dariiber
hinaus soll das Instrument den Jugendlichen helfen, ihre eigenen sozialen Kompe-
tenzen weiterzuentwickeln, sich tUber wichtige Unterstlitzungsangebote zu infor-
mieren und Zugang zu Orten zu erhalten, die fir ihre soziale und persénliche Ent-
wicklung von Bedeutung sind.

Innovationsteam

Marie-Thérése Hofer (Kompetenzzentrum Leaving Care), Beatrice Knecht Kruger,
Natascha Marty und Miriam Halter (Careleaver Schweiz),

Angela Rein (Hochschule fiir Soziale Arbeit der Fachhochschule Nordwestschweiz FHNW), Cornelia Rumo (YOUVITA)


mailto:m.hofer%40leaving-care.ch?subject=

Gemeinsam das |
Gesundheits- und | ’@

Sozialwesen 00 ¢ % 21 -
@ @ @ Gesellschaftlicher

voranbringen

Innovation sociale

Zusammenhalt

Gesyndnet®
& Soziales

Gelebte

Inklusion Projekte

Menschen unterschied-
lichster Herkunft, Reli-
gionszugeharigkeit und
vieler weiterer Differenzie-
rungsmerkmale machen
in Pflegeinstitutionen
zunehmend nicht nur die
Gruppe der Bewohnenden,
sondern auch diejenige
der Mitarbeitenden aus.
So machen Pflegemit-
arbeitende mit Migrations-
hintergrund oder...

Giinstige
Lebensbedingungen

weiter »



Gemeinsam das |
Gesundheits- und | h

Sozialwesen 00 o %@
voranbringen DO & Gesellschatticher

Innovation sociale

Gesyndnet®
& Soziales

Demenz und

Migration Projekte

Zahlreiche Untersuchun-
gen und Erhebungen
zeigen auf, dass Men-
schen mit Migrationshin-
tergrund, die von einer
Demenz betroffen sind,
und ihre Angehérigen von
der angebotenen Versor-
gung im Demenzbereich
nicht ausreichend profitie-
ren konnen. Dies gilt fiir
die Diagnostik, die
Angehdrigenberatung...

| Giinstige

Lebensbedingungen

weiter »



X

)
Wt g
N,

Gemeinsam das
Gesundheits- und
Sozialwesen

voranbringen

Innovation sociale

W R 1‘

Esp'Asse

Die Stiftung Esp‘Asse
verwaltet derzeit eine
ehemalige Industriebra-
che in Nyon, in der
Kiinstlerinnen und
Kiinstler, Kreative und
etwa 30 soziale Organisa-
tionen Seite an Seite
arbeiten. Dank eines
neuen Nutzungsplans
wird es maglich sein, zwei
neue Gebdude auf dem b
Gelande zu errichten... . ! Giinstige

Lebensbedingungen
weiter >



Gemeinsam das

Gesundheits- und
Sozialwesen
voranbringen Gesellschattlicher

Zusammenhalt

Innovation sociale

Es ist bekannt, dass die
Zahl der alteren Men-
schen in den kommenden
Jahrzehnten besonders
stark zunehmen wird und
damit auch der Bedarf und
die Nachfrage nach
Sozial- und Gesundheits-
dienstleistungen. Es ist
auch bekannt, dass die
meisten Menschen so
lange wie méglich zu Hau-
se bleiben méchten...
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Lebensbedingungen
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Musica

Gesyndnet®
& Soziales

Projekte

Zahlreiche wissenschaft-
liche Studien deuten
darauf hin, dass die
Beschéftigung mit Musik
fiir die Gesundheit und
das Wohlbefinden alterer
Menschen von grossem
Nutzen sein kann, selbst
wenn kérperliche und/
oder kognitive Beeintrach-
tigungen vorliegen. Dies
gilt unabhangig von der
individuellen...
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Innovation sociale

In einer alternden Gesell-
schaft steigt der Bedarf an
Beratung, Betreuung und
Unterstiitzung: Altere
Patientinnen und Patien-
ten haben den Wunsch,
individuelle ambulante
Angebote zu nutzen, um
maglichst lange selbstan-
dig und in ihrem gewohn-
ten Umfeld zu bleiben.
Weiter fiihrt die Schweizer
Strategie <ambulant...

weiter »
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Sozialwesen
voranbringen Gesellschattlicher
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Die zunehmend héhere
Lebenserwartung in
Industrienationen, ein-
schliesslich der Schweiz,
und damit einhergehende
Individualisierungs- und
Modernisierungsprozesse,
bieten einerseits Chancen,
andererseits nehmen
entsprechende Herausfor-
derungen zu. Geméss
neuesten Prognosen des
BFS ist davon...
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Lebensbedingungen
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Unter-
stitzungs-
plattform

Technologien nehmen im
Leben der dlteren Bevél-
kerung einen immer
wichtigeren Platz ein. Sie
werden heute genutzt, um
soziale Kontakte zu
pflegen, sich zu informie-
ren, sich fortzubewegen,
Zugang zu digitalen
Dienstleistungen zu
erhalten oder den Verbleib
in der eigenen Wohnung
zu fordern...

Innovation sociale
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Ambulante
mobile Sozial-
beratung

Wie kann ein méglichst
niederschwelliges und
alltagnahes Unterstiit-
zungsangebot fiir éltere
Menschen, chronisch
kranke Personen und
Angehérige mit dem Ziel " .
der Lebensqualitatsstei- Zugangliche
gerung und Starkung der Versorgung

Selbstbestimmung
zusammen mit den
Betroffenen und den
verschiedenen...
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Cancer
survivor

Trotz zunehmender
Inzidenz sterben dank
Forschung, Fritherken-
nung und besseren
Therapien immer weniger
Menschen an Krebs. Dies
hat zur Folge, dass die
Zahl der Cancer Survivors
zunimmt. Bis ins Jahr
2030 werden in der
Schweiz geméss Hoch-
rechnungen iiber 500°000
Menschen mit oder... . ! Giinstige

Lebensbedingungen

Zugangliche
Versorgung
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Disability

hub Projekte

Unternehmen erkennen
zunehmend ihre soziale
Verantwortung. Dennoch
steht die Integration von
Menschen mit Behinde-
rungen in ungeschiitzte
Beschéftigungsverhaltnis-
se weiterhin vor konkreten
Hindernissen. Dazu gehort
z.B. das mangelnde
Wissen iiber Behinderun-
gen und die damit
verbundenen...
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Espace de
co-réflexion

Wenn es darum geht, die
Leistungen der Sozial-
arbeit zu analysieren oder
zu verbessern, neigen die
Fachleute stark dazu,
untereinander Gesprache
zu fithren, ausgehend von S
theoretischem und/oder z‘;:g:g?l:lcnhe
professionellem Wissen, gung
ohne den Standpunkt der
direkt betroffenen Perso-
nen zu beriicksichtigen.
Tatséchlich hat... . Giinstige

Lebensbedingungen
weiter >



Gemeinsam das |
Gesundheits- und | ’@

Sozialwesen 00 ¢ % 21 -
@ @ @ Gesellschaftlicher

voranbringen

Innovation sociale

Zusammenhalt
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& Soziales

Impiego

assistitio Projekte

Seit 2014 anerkennt die
Schweiz das Recht auf
Teilhabe am Arbeitsleben
der UN-Konvention iiber
die Rechte von Menschen
mit Behinderungen. Damit
sollten Menschen mit
Behinderungen das Recht
auf einen gleichberechtig-
ten Zugang zu Beschfti-
gung haben sowie die
Maéglichkeit besitzen, eine
frei gewéhlte oder...
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Solidarity 8
map ©

Projekte

Menschen in sehr preka-
ren Situationen, die in den
Stadten der Schweiz
leben, befinden sich im
toten Winkel der staatli-
chen Hilfs- und Unterstiit-
zungsleistungen. Auf-
grund ihrer Situation sind
sie teilweise oder vollstan-
dig von Netzwerken
ausgeschlossen, die sie
zu kurz- oder mittelfristi-
gen Losungen fiihren...
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Spazio ai
giovani

Der Mangel an Raum fiir
junge Erwachsene fiihrt
mancherorts zu lebhaften
Diskussionen und flackert
immer dann besonders
auf, wenn Gewalttatigkei-
ten oder Ausschreitungen S
die Offentlichkeit auf- Zugangliche
schrecken. Auch fithren Versorgung
der Aufenthalt in Parks,
leerstehenden Arealen
oder offenen Terrassen
mit Musik und Larm... . ‘ Gijnstige

_ Lebensbedingungen
weiter >
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Innovation sociale

In der Kinder- und Ju-
gendhilfe ist eine Hilfepla-
nung, die sich durch die
grundlegende Partizipa-
tion ihrer Adressat:innen
und den Einbezug multip-
ler Akteure und
Perspektiven auszeichnet,
ein wesentlicher Erfolgs-
faktor. Dabei ist nicht nur
an unterschiedliche
Familienmitglieder zu

denken, beispielsweise... Giinstige

Lebensbedingungen

weiter »
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Innovation sociale

Pflegende Kinder - junge
Menschen, die einem
Angehdrigen, der an einer
korperlichen oder psychi-
schen Krankheit leidet,
regelmégig Hilfe leisten -
spielen eine lebenswichti-
ge, aber weitgehend unbe-
kannte Rolle. In der
Schweiz sind etwa 15 %
bis 34 % der Bevilkerung
von psychischen Stérun-

gen betroffen... Gunstige

Lebensbedingungen

weiter »
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Ameéliorer
I'acces aux
soins
pediatriques

Die Poliklinik des Kinder-
spitals Lausanne (HEL)
spielt eine entscheidende
Rolle bei der Betreuung

zahlreicher, oft fremdspra- Zugangliche

chiger Migrantenfamilien,
deren Verletzlichkeit den Versorgung

Zugang zu regelméaBiger
padiatrischer Versorgung
erschwert. Der Umzug der
HEL an den...

weiter »
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Family 4 the
Night

Konflikte um den Bild-
schirmkonsum in Familien
werden immer haufiger.
Eltern sind mit der
Bildschirmnutzung ihrer

Kinder oft iiberfordert und

es fehlt ihnen an Mitteln, o

um in Ruhe dariiber zu Zugangliche
diskutieren. So entstehen Versorgung
Missverstandnisse, die

alle Altersgruppen betref-
fen und die Spannungen

in der Familie... . . Giinstige
‘ Lebensbedingungen
weiter >
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Senses
Connect
Start-up

Die Integration von
Kindern mit Migrations-
hintergrund in Schweizer
Schulen, insbesondere im
Alter von 4 bis 12 Jahren,
stellt eine wachsende
Herausforderung dar.
Diese Kinder sind haufig
mit sozialen und emotio-
nalen Hindernissen
konfrontiert, die mit ihrem
Status als Neuzuwanderer
zusammenhingen und...

Projekte
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Eltern zu sein bringt viele
Freuden, aber auch
manchmal uniiberwind-
bare Herausforderungen
mit sich, insbesondere
wenn Eltern mit stressi-
gen Situationen oder
Krisen umgehen miissen.
Viele Eltern sind isoliert,
fithlen sich von ihrer
Verantwortung iiberfordert
und haben Schwierigkei-
ten, ein Gleichgewicht...

weiter »
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Innovation sociale
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Artspace for
Caring Kids

In einer Familie, in der ein
Elternteil an einer psychi-
schen Storung leidet,
welche einen Kranken-
hausaufenthalt erforder-

lich macht, befinden sich

die Kinder im Alter von -

6 bis 11 Jahren hiufig in Zugangliche
einer emotional fragilen Versorgung
Situation. Die Rolle der

Betreuungsperson oder
der emotionalen Unter-

stiitzung, die sie... . . Giinstige
_ Lebensbedingungen
weiter >
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Virtuelle
Realitat (VR)

Wenn Familien aufgrund
des Krankenhausaufent-
halts oder der Heimunter-
bringung eines Familien-
mitglieds getrennt werden,

entsteht oft eine emotio-

nale Kluft, die nur schwer -

Zu iiberbriicken ist. Zugangliche
Familien, ob zu Hause Versorgung
oder durch raumliche

Distanz getrennt, empfin-
den ein tiefes Gefiihl des

Vermissens, der... . 2 Giinstige
‘ Lebensbedingungen
weiter >
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Innovation sociale

Menschen unterschied-
lichster Herkunft, Reli-
gionszugeharigkeit und
vieler weiterer Differenzie-
rungsmerkmale machen
in Pflegeinstitutionen
zunehmend nicht nur die
Gruppe der Bewohnenden,
sondern auch diejenige
der Mitarbeitenden aus.
So machen Pflegemit-
arbeitende mit Migrations-
hintergrund oder...

Giinstige
Lebensbedingungen
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FLOWmobil
Projekte

In vielen Regionen, vor
allem in landlichen
Gebieten und einigen
stadtischen Vororten, sind
gefahrdete und sozial
benachteiligte Familien,
insbesondere solche mit
kleinen Kindern im Alter
von 0 bis 4 Jahren, haufig
isoliert. Diese Isolation
wird durch wirtschaftliche,
sprachliche und kulturelle
Barrieren verschartt...

| Giinstige

Lebensbedingungen
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Vertrauens-
person neu
denken

In der Schweiz ist es
gesetzlich vorgeschrie-
ben, dass jedes Kind, das
in einer Einrichtung oder
Pflegefamilie unterge-
bracht ist, eine eigene
«Vertrauensperson» hat,
die unabhangig von der
Kinderschutzbehdrde ist.

Zugangliche
Versorgung

Diese Person soll eine

emotionale Unterstiitzung
und eine neutrale Vermitt-
lerin zwischen... . Giinstige

Lebensbedingungen
weiter >
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Neurodivergente Kinder
und Jugendliche, insbe-
sondere solche, die an
ADHS (Aufmerksamkeits-
defizit-Hyperaktivitatssto-
rung), Autismus oder
Angststérungen leiden,
haben groBe Schwierig-
keiten, ihre Gefiihle im
Alltag zu bewéltigen. Ihre
unverhaltnismassigen
Reaktionen auf stressige
Situationen...

Giinstige
Lebensbedingungen
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Gesprachs- W
karten zur Al
Forderung des Y
Wohlbefindens

Die geistige und emotio-
nale Gesundheit von
Kindern und Familien wird
héufig durch eine man-
gelnde Kommunikation
iiber Emotionen und
alltagliche Schwierigkei-
ten beeintrachtigt. Vielen
Familien fehlt das notige
Handwerkszeug, um A
sensible Themen... . i Gijnstige

_ Lebensbedingungen
weiter >



Gemeinsam das o
Gesundheits- und j Ungleichheiten
Sozialwesen N

voranbringen | Gesellschafticher

Zusammenhalt
Innovation sociale

YL L L L L L 4

B

Verbesserung
der Gesund-
heitskompeten-
zen zum Thema
Schmerz

Chronische Schmerzen
bei Jugendlichen stellen
ein groBes Problem fiir die
offentliche Gesundheit dar - .

und betreffen in der quangh(:he
Schweiz etwa 26 % dieser Versorgung
Bevilkerungsgruppe.
Diese Schmerzen, seien
es Kopf-, Bauch- oder
Muskelschmerzen...

weiter »
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alla testa di P Y
famigli - X T T
damigilie mono n
parentali

Einelternfamilien stellen guainalich
eine standig wachsende vugang iche
Realitat dar, insbesondere ]) ersorgung
in der Schweiz, wo jede

vierte Familie ein Einel-
ternteil oder eine Patch-
workfamilie ist... . Giinstige

Lebensbedingungen
weiter >
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Armonie
inclusive

Gesyndnet

Projekte

Kinder und Jugendliche
mit Autismus-Spektrum-
Storungen (ASD) sind
haufig mit einer starken
sozialen Isolation konfron-
tiert, die durch Schwierig-
keiten bei der Teilnahme
an Gruppenaktivitaten
oder beim Aufbau von
Beziehungen zu Gleichalt-
rigen noch verstéarkt wird.
Diese Kinder und Jugend-
lichen haben besondere...
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Boussolel8

Der Ubergang in die
Selbstandigkeit, auch
bekannt als die «Leaving
Gare»-Phase, stellt fiir
junge Menschen, die in
Institutionen oder Pflege-
familien aufgewachsen -
sind (sogenannte Zugangliche
«Careleaver»), eine Versorgung
besonders anspruchsvolle
Herausforderung dar.
Diese jungen Erwachse-
nen, die nach Erreichen... . ‘ Giinstige

Lebensbedingungen
weiter >
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Soziale
Beziehungen
starken

Jugendliche und junge
Erwachsene, die in
Institutionen oder Pflege-
familien aufwachsen,
haben oft Schwierigkeiten,
soziale Beziehungen
aufzubauen und zu
pflegen, insbesondere
nach dem Austritt aus
diesen Betreuungseinrich-
tungen. Der Ubergang in
ein eigenstandiges Leben
bedeutet oft den Verlust...

Projekte
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