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SOCIETE ET PROBLEMATIQUES
SOCIALES (ESS-SPS)

Responsable de module ' )
Caroline Henchoz l

Essentiel
. . Module sur 1 semestre
Organisation Semestre d’automne
6 crédits ECTS
Jour : Mardi
Horaire : 13h30-17h00 .
Lieu : HES-SO Master

Contenu, compétences visées et objectifs généraux d’apprentissage

Ce module traite des formes d’inégalités et de vulnérabilités économiques constituant de nouveaux
enjeux pour le travail social.

Les transformations récentes de la société, par exemple en matiére de consommation,
d'endettement, de numérisation et de constitution des couples et des familles, générent des risques
financiers importants, notamment pour les personnes déja précarisées. Elles ouvrent également des
perspectives inédites d’intervention. Dans ce module, une attention particuliere sera portée a :

1) La compréhension des enjeux économiques contemporains et leurs conséquences pour le
travail social,

2) L'intersection entre les enjeux économiques et d’autres dimensions de la vie quotidienne
(santé, vie familiale, amicale et professionnelle, etc.).

3) Le développement de compétences d'analyse critique des rapports de pouvoir et des
inégalités économiques ;

L'approche adoptée privilégie le point de vue des personnes concernées. A partir de leurs
expériences et trajectoires, il s'agira d'interroger par "le bas" les mesures politiques, sociales,
culturelles, économiques mises en place, leur pertinence et leurs limites pour répondre a ces
problématiques socio-économiques en émergence. En ce sens, ce module propose un éclairage
complémentaire au module essentiel « Politiques et actions sociales ».

MASTER OF ARTS EN TRAVAIL SOCIAL
. hes-so.ch/mats - mats@hes-so.ch Descriptif de module MATS / 2026-2027 / 30.06.2026 / page 1/5


https://people.hes-so.ch/fr/profile/caroline.henchoz

-

Le module contribue au développement
des compétences 1, 3, 4 et 6 du profil de
compétences MATS.

QCompétences principales Compétences secondaires

| S

A la fin du module, les étudiant-exs seront capables de :

o Comprendre et contextualiser les risques socio-économiques qui traversent la vie des publics
du travail social ; les analyser dans une perspective critique et identifier leurs enjeux pour le
travail social en tenant compte du point de vue scientifique, professionnel et expérientiel.

o Traiter et interpréter des données qualitatives et quantitatives de maniére a en développer
une discussion critique scientifiquement fondée ; maitriser les techniques d'argumentation
scientifique.

¢ Mobiliser des outils théoriques et conceptuels ainsi que les codes relatifs a I'écriture
scientifique (argumentation, structure, etc.) pour réaliser de maniére autonome ['évaluation
d'une production scientifique.

e Suggérer, en se fondant sur différents points de vue, de nouvelles pistes d’intervention de
maniere de répondre a des injonctions légales, politiques, institutionnelles, ...

Les compétences développées dans le cadre de ce module permettent aux étudiant-exs d'identifier
les enjeux économiques de certaines problématiques sociales émergentes, de mieux appréhender
leur articulation avec le travail social, au travers notamment de I'approche du travail social financier
qui y sera présentée, et de contribuer activement aux débats publics en se positionnant selon la
perspective critique du travail social; c'est-a-dire en identifiant des pistes d'analyse et des solutions
innovantes qui respectent le droit, la justice sociale et le code de déontologie du travail social.

Modalités d’enseignement

Le module est construit autour de I'apport de trois types de savoir : savoir scientifique, savoir
professionnel et savoir d’expérience (savoirs des publics concernés). Il se déroule selon les
modalités suivantes :

e Des cours théoriques en présentiel ;

e Des apports de représentant-exs des trois types de savoir susmentionnés (présentiel
et/ou a distance selon les intervenant-exs) ;

e Des exercices de groupe ;
o Des discussions d'articles scientifiques et de diffusion des savoirs scientifiques ;

e Des ateliers de construction de la pensée critique.

Langue principale d’enseignement : frangais

Exigences liées a la fréquentation du module : réguliére et participation active souhaitée.
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Modalités d’évaluation et de validation

L’évaluation du module consistera en un examen écrit individuel sur table de 2 heures (avec
documentation). Les étudiant-exs devront lire un bref article de diffusion des savoirs
scientifiques (dans le style REISO). |l s'agira d'une part d'en faire I'analyse critique (véracité et
pertinence des informations et sources, rigueur et argumentation scientifique, structure du
texte) et d'autre part, de formuler des modifications et suggestions de compléments en
appliquant les connaissances et méthodes abordées en cours et lors des ateliers. Le travall
est noté sur un total de 100 points.

Les critéres d'évaluation sont les suivants :

¢ Analyse de fond, réflexivité et posture critique : Capacité a évaluer la rigueur, la
cohérence, la pertinence et la fiabilité du contenu de l'article de maniére argumentée
et justifiée ;

e Mobilisation des apprentissages du cours : Capacité a mobiliser le contenu du
cours, c-a-d., a intégrer de maniére pertinente des notions, outils, exemples et
concepts vus en cours pour fonder l'analyse critique. Références claires et
présentation des auteur-exs, approches ou concepts mentionnés.

¢ Maitrise de la forme des écrits scientifiques : a) Capacité a repérer les qualités et
limites formelles du texte soumis : structure, référencement, style, lisibilité ; b) capacité
a produire soi-méme une analyse critique selon les critéres scientifiques de forme
(introduction, contextualisation, argumentation, conclusion, référencement).

Les consignes plus détaillées relatives a I'’évaluation seront transmises aux étudiant-exs
durant le semestre.

Baréme

Note | 1 1.5 2 25 3 3.5 4 4.5 5 5.5 6

Points| 1- | 10- 20- 30- 40- 50- 60- 70- 80- 90- 99-
9 19 29 39 49 59 69 79 89 98 100

En cas d'utilisation des ordinateurs, I'usage de I'|A générative est formellement interdit durant
I'examen.

Dispositions relatives a I'utilisation de I'lA générative

L’intention pédagogique du Master est de garantir que chaque étudiant-e développe une
posture critique, experte et intégre. A ce titre, les étudiant-es restent les seul-es auteur-es
responsables de leurs idées, analyses et résultats.

L'usage d’outils d’'lA générative s’inscrit dans trois enjeux essentiels :

o L'intégrité scientifique, qui implique la tragabilité et I'attribution correcte des contenus ;

o L’intégrité professionnelle, la responsabilité des écrits constituant un fondement de la
pratique du travail social ;

e La garantie des apprentissages, I'lA ne pouvant en aucun cas se substituer au
développement des compétences visées par le module.

Dans cette optique, les modalités d’'usage de I'lA (autorisées ou restreintes) seront clarifiées
par les responsables au début de chaque module en fonction des objectifs d'apprentissage.
Lorsque l'usage de I'lA est autorisé, I'étudiant-e s'engage a déclarer explicitement son
utilisation et a créditer I'outil utilisé (par ex. en note de bas de page ou en bibliographie).
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L’utilisation de I'lA générative est considérée comme frauduleuse lorsque I'étudiant-e intégre
dans son travail soumis a évaluation, tels quels ou en ne les modifiant que Iégérement, et en
les faisant passer pour siens, des paragraphes ou chapitres contenant des idées, des résultats
ou des analyses produits par I'lA. Lorsqu’elle est autorisée, 'absence de mention de I'usage
d'une IA, alors que celle-ci a contribué substantiellement au travail, est également assimilée a
une fraude. Sont également concernées les références bibliographiques fictives ou erronées
produites par I'lA.

Si la lecture du travail conduit a une suspicion d’utilisation frauduleuse, la-le-les responsable-s
du module effectue/effectuent un examen approfondi. Selon son-leur appréciation et la nature
de la fraude suspectée, il-s / elle-s peut/peuvent décider d’inviter I'étudiant-e a un entretien de
15 minutes visant a vérifier qu’il-elle maitrise les connaissances évaluées et est bien 'auteur-e
du travail soumis sans 'aide non déclarée et / ou non autorisée d’outils d’lA générative.

A lissue de I'examen de la situation :

e Si le résultat démontre qu’il N’y a pas de fraude, le processus d’évaluation suit son
cours normal.

o Si l'utilisation frauduleuse est jugée avérée, le cas est dénoncé a la filiére. Celle-ci
applique la procédure disciplinaire prévue aux articles 36 et 37 du Réglement sur la
formation de base a la HES-SO du 2 juin 2020.

Echec et répétition

Les modalités de répétition en cas d’échec a un module sont spécifiées aux articles 30, 31 et 32
du réglement sur la formation de base (Bachelor et Master) a la HES-SO ainsi qu’aux articles 10 et
11 du reglement du Master of Arts HES-SO en Travail social.

e En cas d’échec au module « Société et problématique sociales », I'étudiant-e doit répéter le
module échoué. L’étudiant-e peut soit :

a. Répéter le module dans son intégralité lors de sa prochaine occurrence ;
b. Répéter I'épreuve d’évaluation dans le cadre de la session d’examens du semestre
de printemps.

o En cas d’échec a un module Essentiel répété, I'étudiant-e est en échec définitif au MATS.

e Sila répétition d’'un module ou d’'une épreuve d’évaluation induit un dépassement de la
durée maximale des études, I'étudiant-e est en échec définitif.

Prérequis

[] Pas de prérequis
X] Autres : Lectures considérées comme acquises :

Keller, V. (2026). Manuel critique de travail social. Editions HETSL; Editions ies.

En particulier, le chapitre 8 : La discipline travail social (247 et ss)

Livre en libre acceés ici: https://www.hetsl.ch/laress/publications/detail/publication/manuel-critique-
de-travail-social-1

e Normes APA :
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Guide des normes APA 7 des bibliothéques des domaine Santé et Travail social de la HES-SO

Descriptif provisoire
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