
 

Zugang zu den digitalen Ressourcen der HES 1/12 Version vom 10.06.2025 

Wie kann ich auf die digitalen Ressourcen 
der HES-SO zugreifen? 

 

 

Beim Eintritt in die HES-SO erhalte ich ein HES-SO-Konto, das mich während 
meiner Zeit in der Institution begleiten wird. 
 
Konto HES-SO  : 8.8 
Passwort  : ************ 
 
Die 8.8 steht für prenom.nom, wenn mein Vor- oder Nachname länger als 8 
Zeichen ist, wird er abgeschnitten, z. B. wird Marguerite Charpentier zu 
margueri.charpent. 

 

 

 

Das SWITCH edu-ID-Konto ist privat und mit meiner privaten E-Mail-Adresse 
verknüpft. 
 
 
SWTICH edu-ID-Konto  : john.doe@gmail.com 
Passwort  : ************ 

 

Beide Konten verknüpfen 
 

 

Um vom vollständigen Katalog der angebotenen Dienstleistungen 
profitieren zu können, muss ich das Konto der HES-SO mit dem Konto 
SWITCH edu-ID verknüpfen. 

 

Unterschiede zwischen Konten 
 

 
Das HES-SO-Konto wird am Ende meines Studiums deaktiviert. 

  

 
Das SWITCH edu-ID-Konto bleibt mein ganzes Leben lang aktiv. 

  

 
Die Passwörter sind völlig unterschiedlich.  
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Überblick über die Einrichtung von digitalen Konten 

  

• Dauer der Einrichtung: 15 - 20 Minuten 

Schritte : 

Gehen Sie auf: my.hes-so.ch/pwm 

1. I. Mein HES-SO-Konto initialisieren (Seite 3) 
2. II. Das Passwort meines HES-SO-Kontos ändern (Seite 5) 
3. III. Mein SWITCH edu-ID-Konto einrichten, falls nötig (Seite 6) 
 Aktivieren Sie die Zwei-Schritt-Authentifizierung auf dem SWITCH edu-ID-Konto (Seite 9) 
IV. Mein SWITCH edu-ID-Konto mit der HES-SO verknüpfen (Seite 11) 

 

Bemerkungen: 

 Das Symbol ist rot, wenn die Konfiguration in Schritt 1 oder 3 unvollständig ist, schwarz, wenn die 
Konfiguration abgeschlossen ist. Das Symbol für das Zurücksetzen des Passworts ändert seine 
Farbe nicht. 

 Bei einer Unterbrechung des Verfahrens kehren Sie zu: my.hes-so.ch/pwm zurück und setzen die 
unvollständigen Schritte fort. 

 Der Inaktivitäts-Timeout kann dazu führen, dass Sie sich stärker wieder anmelden, als im Schritt-
für-Schritt-Ansatz erwähnt. 

 Hilfe zur SWITCH edu-ID finden Sie hier. 

  

https://my.hes-so.ch/pwm
https://eduid.ch/help/?lang=de
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I. Mein HES-SO-Konto initialisieren 

 

Besuchen Sie: my.hes-so.ch/pwm 

1. Bei Ihrer Ankunft an der HES-SO erhalten Sie ein HES-SO-Konto und ein provisorisches 
Passwort. 
Geben Sie die Informationen ein und loggen Sie sich ein : 

 
2. Klicken Sie auf "Mein Profil". Das Symbol ist rot, wenn die Bedingungen für die 

Veröffentlichung nicht genehmigt sind : 

 

https://my.hes-so.ch/pwm
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3. Aktualisieren Sie Ihr Profil : 

 
a. Lesen Sie die Veröffentlichungsbedingungen und stimmen Sie ihnen zu 

(obligatorischer Schritt zur Bestätigung des Kontos). 
b. Beantworten Sie die spezifischen Fragen. Sie können Ihre Meinung jederzeit ändern 

und Ihre Einwilligung widerrufen. 
c. Wählen Sie die Sprache, in der die M365-Webseiten, z. B. Outlook online, angezeigt 

werden. Standardmäßig sind sie auf Französisch. 

Klicken Sie auf die Schaltfläche "Bestätigen". 

4. Gehen Sie zum nächsten Schritt über:  
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II. Das Passwort meines HES-SO-Kontos ändern 

5. Geben Sie Ihr vorläufiges Passwort noch einmal ein:  

 
6. Legen Sie Ihr neues Passwort fest 

 
a. Informieren Sie sich über das Verfahren zum Wechsel der PWD an Ihrer Schule. 

Für einige Schulen ist es hier. 
b. Wählen Sie eine starke PWD, die sich völlig von allen anderen unterscheidet, und 

dann  Passwort ändern. 

 

  

https://my.hes-so.ch/doc/changePwd.html
https://www.ibarry.ch/de/sicheres-surfen/starke-passwoerter/
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III. Mein SWITCH edu-ID-Konto erstellen, falls nötig  

 

Gehen Sie auf: my.hes-so.ch/pwm 

1. Loggen Sie sich mit Ihrem neuen Passwort in Ihr HES-SO-Konto ein : 

 
2. Klicken Sie auf SWITCH edu-ID, das Symbol ist rot, wenn das Konto noch nicht mit der HES-SO 

verknüpft ist : 

 
3. Klicken Sie auf: verknüpfen ...  

 

 

 

https://my.hes-so.ch/pwm/
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4. Erstellen Sie ein Konto : 

 
 
Das SWITCH edu-ID-Konto ist einmalig für eine Person. Wenn Sie eine andere Hochschule 
besucht haben, ist es sehr wahrscheinlich, dass Sie bereits ein solches besitzen. Im 
Zweifelsfall starten Sie den Vorgang zum Zurücksetzen des Passworts mit Ihrer privaten E-
Mail-Adresse. 
Ansonsten klicken Sie auf "Konto erstellen". 

5. Geben Sie Ihre Authentifizierungsinformationen ein : 

 
 

a. Verwenden Sie Ihre private E-Mail-Adresse, die institutionelle E-Mail-Adresse wird im 
nächsten Schritt "Mein Konto verknüpfen ..." automatisch hinzugefügt. 

b. Wählen Sie ein starkes Passwort, das sich von Ihrem HES-SO-Konto unterscheidet. 
c. Lesen und akzeptieren Sie die Nutzungsbedingungen.  

https://eduid.ch/reset-password
https://www.ibarry.ch/de/sicheres-surfen/starke-passwoerter/
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6. E-Mail-Überprüfung : 

  
7. Ihr Konto wurde erstellt und kann nun verwendet werden. 

 
8. Überprüfung der Telefonnummer 

 
9. Kontoanzeige 
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10. Einrichten von Sicherheitsoptionen 

 
Die HES-SO verlangt eine Multi-Faktor-Authentifizierung (MFA) für den Zugriff auf mehrere 
Anwendungen. Das Verfahren zum Zurücksetzen des vergessenen HES-SO-Passworts läuft 
über eine sichere edu-ID-Verbindung über MFA. Aus diesen Gründen wird empfohlen, die 
Sicherheitsoptionen von Anfang an zu konfigurieren. 

11. Hier sind die wichtigsten Optionen: 

 
 

12. Es wird empfohlen, beide zu konfigurieren. 
Passkey ist die sicherste und am einfachsten zu verwendende Methode. Die Konfiguration ist 
mehr oder weniger einfach, je nachdem, welche Geräte und Produkte Sie besitzen. Probieren 
Sie es aus, es lohnt sich! 
Authentifizierungs-App ist die Methode, die nun demonstriert werden soll. 
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13. Hier ist die Schritt-für-Schritt-Anleitung: 

 
Es wird empfohlen, den MFA in Ihrem Passwortmanager oder, falls Sie keinen haben, in 
Microsoft Authenticator zu speichern. 

13. Speichern Sie den Notfallcode 
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IV. Mein SWITCH edu-ID-Konto mit der HES-SO 

verknüpfen  
 

1. Geben Sie Ihre SWITCH edu-ID Anmeldeinformationen ein. 

 
2. Die zweistufige Authentifizierung ist obligatorisch.  
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3. Zustimmung zur ersten Nutzung des Dienstes. 

 
 

4. Die Konfiguration ist abgeschlossen 
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